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رؤيـــــة قيـــــادية لمستــقبـــل 
الـــرعــاية الاجتــماعية

ــا بعــد عــام، نُُعيــد فــي مؤسســة دبــي لرعايــة النســاء والأطفــال  عامم
تعريــف معنــى الرعاية المؤسســية؛ لا بوصفها خدمــة طارئة مؤقتة، 
بــل باعتبارهــا مســؤوليةم مُجتمعيــةم مُســتدامة تُؤمــن بــأن لــكل طفل 

الحــق فــي الأمــان والانُتمــاء وإعادة بنــاء الذات.

وتدشــين دار رعايــة الأطفــال الذكــور للفئــة العمريــة مــن 12 إلى 17 
ا إلى  ى جديدم ــا ليس مجرد توســعة لمرافقنــا، فنحن لا نُُضيف مبنم عامم
 ، خارطة الرعاية فحسب، بل نُرسم ملامح مستقبل أكثر عدلام واحتواءم
نُُعيــد فيــه تعريف مســؤوليتنا المجتمعية تجــاه الطفولة، ونُجعل من 

ا نُحو التعافي والتمكين. الرعاية المتكاملة جســرم

وقــد جــاء تدشــين هــذه الــدار بتوجيهــات كريمــة مــن المجلــس 
ــا نُحــو  التنفيــذي لإمــارة دبــي، وبدعــم مــن شــركائنا، ليُترجــم رؤيتن
منظومــة لا تُفــرّق بيــن طفــل وآخــر، بل تفتــح ذراعيها لــكل من يحتاج 

إلــى الحمايــة، دون تمييــز أو تأخيــر.

ــا لرؤيــة »عــام المجتمــع 2025«،  ــا تطبيقيم هــذه الــدار تُمثــل نُموذجم
ــا لأهــداف »أجنــدة دبــي الاجتماعيــة 33«، إذ تؤســس  ا حيم وتجســيدم
لمرحلــة جديــدة نُنتقــل فيهــا مــن التدخــل بعــد وقــوع الضــرر، إلــى 

ــل الأمــد. ــن طوي ــة، إلــى التمكي ــة المؤقت ــة، ومــن الرعاي الوقاي

وفــي قلــب هــذا المشــروع، يكمــن إيمانُنــا العميــق بــأن دار رعايــة 
ــه  ــق تُقــاس في ــل؛ طري ــق طوي الأطفــال الذكــور خطــوة فــي طري
الإنُجــازات لا بالحجــم، بــل بمــدى قدرتنــا علــى تغييــر المصيــر، ومنــح 
الأمل، واســتعادة الأمان وبأن المؤسســات الاجتماعية ليســت فقط 
ــات للمســتقبل، ومنصــات  ــل هــي حاضن ــم الخدمــة، ب مراكــز لتقدي

ــد. ــح المســار، وفضــاءات تُنبــت فيهــا الكرامــة مــن جدي لتصحي

شيخـة سعيد المنصوريّّ
مُديــر عــام مُؤسســة دُبــيّ لرعايــة 

ــة النّســاء والأطفــال بالإنُاب

أواصــر قــويــة ومجتـــمع آمـــن - العدد التاســع
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فعـــاليات

تـــدشين أول دار رعـــاية متخــــصصة 
للأطفال الذكور خطوة نوعية ترسّّخ 

التـــزام المؤسّسة.

1.1

فــي خطــوة تُُجسّّــد رؤيــة دبــي فــي بنــاء منظومــة رعايــة 
ــق  ــي الفري ــح معال ــة ومسّــتدامة، افتت ــة متكامل اجتماعي
ضاحــي خلفــان تُميــم، نائــب رئيــس الشــرطة والأمــن العــام 
فــي دبــي، أول دار متخصصــة لرعايــة الأطفــال الذكــور من 
ــا ضمــن حــرم مؤسسّــة دبــي لرعايــة  عمــر 12 إلــى 17 عامم
النسّــاء والأطفــال، وذلــك بحضــور ســعادة أحمــد درويــش 
المهيــري، رئيــس مجلــس إدارة المؤسسّــة، وســعادة منــى 
البحــر، نائــب رئيــس مجلــس الإدارة، وســعادة شــيخة ســعيد 
المنصــوري، المديــر العــام بالإنابــة، إلــى جانــب أعضــاء 
ــة  ــات الحكومي ــي الجه ــن ممثل ــدد م ــس الإدارة وع مجل

وكبــار المسّــؤولين وفرق العمــل المختصــة بالمؤسسّــة.

وتُُعــد هــذه الــدار الجديــدة الأولــى مــن نوعهــا داخــل 
المؤسسّــة والمخصصــة للأطفــال الذكــور، حيــث تُأتــي 
إلــى  الهــادف  المؤسسّــية  التوســعة  مــشروع  ضمــن 
شــمولية خدمــات الرعايــة لكافــة الفئــات العمريــة من كلا 
ــة  ــوذج رعاي ــم نم ــدار لتقدي ــم ال ــم تُصمي ــد تُ ــين. وق الجنسّ
ــر السّلامــة  ــة الجــودة، تُسّــتوفي معايي ــة عالي ــة بديل أسري
ــام مــع قانــون حقــوق  والرعايــة الدوليــة، فــي انسّــجام تُ

ــة 33. ــي الاجتماعي ــدة دب ــداف أجن ــل وأه الطف

وتُضــم الــدار مرافــق متكاملــة تُشــمل الوحــدات السّــكنية، 
والغــرف الصحيــة والتعليميــة، ومناطــق الترفيــه، إلــى 
جانــب برامــج تُطويريــة فرديــة تُُعنــى بتعزيــز الاســتقرار 
لبنــاء  وتُأهيلهــم  للأطفــال،  والاجتماعــي  النفسّــي 

ــا.  مسّــتقبل أكثــر اســتقلالية وتُمكينم

كمــا تُوفــر الــدار خدمــات متكاملــة تُشــمل الإيــواء الآمــن، 
والرعايــة الصحيــة والتعليميــة، إلــى جانــب الدعم النفسّــي 
والاجتماعــي والتمكيــن القانونــي، ضمــن بيئــة تُراعــي 

الخصوصيــة وتُُــعزز الشــعور بالأمــان والانتمــاء.

الخدمــات فريــق متعــدد  ويُشــرف علــى تُقديــم هــذه 
التخصصــات يضــم أخصائييــن نفسّييــن واجتماعييــن، باحثين 
قانونييــن، مشــرفي ســكن وأنشــطة، وممرضيــن، يعملــون 
بتكامــل لضمــان تُقديــم رعايــة تُراعــي الــفروق الفرديــة 
واحتياجــات كل طفــل علــى حــدة. وتُعتمــد الــدار آليــة 
ــة تُُمكّنهــا مــن الاســتجابة السّريعــة للحــالات  ــل مرن تُحوي
الطارئــة المحالــة مــن الجهــات المختصــة، بمــا يضمــن 

ــر. ــة دون تُأخي ــر الحماي ــوري وتُوفي ــل الف التدخ

وخلال جولتــه فــي مرافــق المؤسسّــة، أشــاد معالــي 
الخدمــات  بمسّــتوى  تُميــم  خلفــان  ضاحــي  الفريــق 
ا أن مــا تُقدمــه المؤسسّــة مــن جهــود  المتقدمــة، مؤكــدم
ملموســة فــي مجــال الرعايــة الاجتماعيــة يسّــتحق التقديــر 

والدعــم المسّــتمر.
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ا علــى أهميــة التكامــل المؤسســي فــي الارتقــاء  ــدم تأكي
بمنظومــة الرعايــة الاجتماعيــة فــي إمــارة دبــي، زارت 
ــة  ــر عــام هيئ ــد، مدي ــو حمي ــت عيســى ب ــي حصــة بن معال
تنميــة المجتمــع بدبــي، مؤسســة دبــي لرعايــة النســاء 
والأطفــال، حيــث كان فــي اســتقبالها ســعادة شــيخة 
ســعيد المنصــوري، المديــر العــام بالإنُابــة، وعــدد مــن 
شــملت  المختصــة.  العمــل  وفرق  المســؤولين  كبــار 
ــور  ــال الذك ــة الأطف ــي دار رعاي ــةم ف ــةم ميدانُي ــارة جول الزي
تــم  والتــي  ــا،  عامم  17 إلــى   12 مــن  العمريــة  للفئــة 
ا ضمــن مــشروع التوســعة المؤسســية،   تدشــينها مــؤخرم

دبــي،  لإمــارة  التنفيــذي  المجلــس  مــن  بتوجيهــات 
»أجنــدة  وأهــداف  الطفــل  حقــوق  لقانُــون  ــا  ووفقم
ــعزز  ــةٍ داعمــة تُ ــر بيئ ــة 33«، بهــدف توفي دبــي الاجتماعي

للأطفــال. والاجتماعــي  النفســي  الاســتقرار 

الــدار  مرافــق  علــى  الجولــة  خلال  معاليهــا  واطّلعــت 
وتجهيزاتهــا التعليميــة والترفيهيــة والصحيــة، إضافــةم إلــى 
برامــج التأهيــل والدعــم الشــامل التــي تشــمل الإيــواء 
والخدمــات  والاجتماعيــة،  النفســية  والرعايــة  الآمــن، 
القانُونُيــة، وتلبيــة جميــع الاحتياجــات الأساســية للطفــل.

وأشــادت معالــي حصــة بــو حميــد بمســتوى الرعايــة 
والخدمــات التــي تُقدمهــا المؤسســة، مُؤكــدةم أن مشروع 
ــجمُ  ــةم تنس ــوةم نُوعي ــد خط ــور يُع ــال الذك ــة الأطف دار رعاي
ــة  ــوم بيئ ــخ مفه ــع 2025، وترسّ ــام المجتم ــة ع ــع رؤي م
اجتماعيــة شــاملة تدعــم رفــاه الأطفــال وتُــعزز مــن جــودة 

حياتهــم.

ــة  ــر بيئ ــا بتوفي ــا حقيقيم ــس التزامم ــدار تعك ــت أن ال وأضاف
النفســية  الطفــل  لحاجــات  تســتجيب  وآمنــة  متكاملــة 
والاجتماعيــة، وتُجســد رؤيــة دبــي فــي بنــاء منظومــة 
حمايــة اجتماعيــة متقدمــة تعتمــد أفضــل الممارســات 

العالميــة.

فــي ســياق رســالتها الهادفــة إلــى تمكيــن الأطفــال 
ــا وتعزيــز منظومــة القيــم لديهــم مــن خلال الــقراءة  معرفيم
، شــاركت مؤسســة دبــي لرعايــة النســاء والأطفــال فــي 
خلال  مــن   2025 للطفــل  القرائــي  الشــارقة  مهرجــان 
تنظيــم ســبع جلســاتٍ قرائيــة وتفاعليــة لقصــة »قلــم 
ــال  ــتهدفت الأطف ــه«، اس ــف نُفس ــذي اكتش ــاص ال الرص
ــا 230  ــتفاد منه ــنة(، واس ــة )6–11 س ــة العمري ــن الفئ م

. ــفلام ط

وأُقيمــت الجلســات يومــي 30 أبريــل و1 مايــو فــي ركــن 
ــن  ــاركة طلاب م ــارقة، بمش ــبو الش ــز إكس ــقراءة بمرك ال
مــدارس مختلفــة، مــن بينهــا مدرســة العذبــة. وتتنــاول 

القصــة، التــي أطلقتهــا المؤسســة عــام 2023، رحلــة قلم 
ــعزز لــدى الأطفــال مفاهيــم  يكتشــف قيمتــه الذاتيــة، وتُ
ــر  ــى التعبي ــجعهم عل ــف، وتش ــل والتعاطُ ــف والتقبّ اللط

ــر. عــن أنُفســهم بثقــة ومواجهــة التنمّ

الــقراءة  أن  البلوشــي  فاطمــة  الأســتاذة  وأوضحــت 
ــا، بــل ضرورة تربويــة فعّالــة لتشــكيل  للأطفــال لا تعــد ترفم
ــاح  ــا أكــدت الأســتاذة صب ــلوك فيم ــه السُ الوعــي وتوجي
ــر  ــى التعبي ــاعدهم عل ــذة تُس ــد نُاف ــص تُع ــي أن القص ديب

عــن مشــاعرهم وتوســيع مداركهــم.

حصة بو حميد: دار رعاية الأطفال 
الذكور تُجسّد منظومة الرعاية 

الاجتماعية المتكاملة.

المــؤسّسة تُشارك في مهرجان 
الشـــــارقة القرائي بـ 7 جلسات 

قصصية توعوية.

1.2

1.3 
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ــن  ــري وتمكي ــك الأس ــز التماس ــا بتعزي ــار التزامه ــي إط ف
والاجتماعــي،  النفســي  الصمــود  أدوات  مــن  الأفراد 
نُظّمــت مؤسســة دبــي لرعايــة النســاء والأطفــال جلســة 
ــا  توعويــة افتراضيــة بعنــوان »المرونُــة الأسريــة«، تزامنم
عــام  فعاليــات  وضمــن  للأســرة  العالمــي  اليــوم  مــع 
المجتمــع 2025، بمشــاركة نُُخبــة مــن المهتميــن بمجــال 
المرونُــة  علــى دور  الجلســة  ركّــزت  التنميــة الأسريــة.  
علــى  الأســرة وقدرتهــا  تماســك  تعزيــز  فــي  النفســية 
التكيــف مــع التحديــات، مــع توضيــح العلاقــة بيــن غيــاب 
هــذه المهــارة وظهــور سُــلوكيات ســلبية مثــل الإهمــال 
والعُنــف والانُــعزال مشــيرة إلــى أن المرونُــة الأسريــة 
ليســت مثاليــة دون تحديــات، بــل هــي قُــدرة واقعيــة 

علــى إدارة الأزمــات بثبــاتٍ وتفاهــم.  

وتطرقــت الجلســة إلــى سِــمات الأســرة المرنُــة مثــل تبادل 
مواجهــة  فــي  والتعــاون  الفعّــال،  والتواصُــل  الأدوار، 
التحديــات، كمــا تناولــت أبرز المعوقــات مثــل التمسُــك 
بأســاليب تقليديــة وضعــف الحــوار مشــددة علــى أهميــة 
اتخــاذ خطــوات عمليــة متــكررة لبنــاء هــذه المهــارة، مثــل 
إشراك الأبنــاء فــي اتخــاذ الــقرار وتخصيــص وقــت للحــوار 

ــري. الأس

المرونة الأسّرية محور جلسة 
افتراضية بمناسّبة اليوم العالمي 

للأسّرة.

1.3

2.2

ورش ولقــاءات

400 طفل يتفاعلون مع ورش 
“اللطف يجعلنا أقوى” لتعزيز قيم 

التسامح.

2.1

ــاء  ــشء وبن ــي الن ــة وع ــى تنمي ــا عل ــن حرصه ــا م انُطلاقم
والتعاطــف  الإيجابــي  الســلوك  تحفّــز  قيــم  منظومــة 
النســاء  لرعايــة  دبــي  مؤسســة  نُظّمــت  المجتمعــي« 
يجعلنــا  »اللُطــف  بعنــوان  توعويــةم  والأطفــال فعاليــةم 
أقــوى« فــي مدرســة فيلادلفيــا الخاصــة، بمشــاركة نُحــو 

400 طفــل مــن الصفــوف الأول إلــى الخامــس.

ــة، اشــتملت  ــة تســع ورش عمــل تفاعلي ــت الفعالي وتضمّن
بالنفــس،  الثقــة  تنميــة  إلــى  تهــدف  أنُشــطة  علــى 
وتعليــم الأطفــال تماريــن التنفّــس كوســيلة للتحكّــم فــي 
المشــاعر والانُفعــالات، إلــى جانُــب ترســيخ قيــم التســامح 
بمهــارات  الوعــي  وتعزيــز  الآخــر،  وتقبّــل  والتعاطــف 
ثمانُــي  المؤسســة  قدّمــت  كمــا  الإيجابــي.  التواصــل 
ــف  ــذي اكتش ــاص ال ــم الرص ــة »قل ــة لقص ــات قرائي جلس
ا ضمــن برامجهــا الموجّهــة  نُفســه«، التــي أطلقتهــا ســابقم
للأطفــال، وتهــدف إلــى تمكينهــم مــن فهــم ذواتهــم 
بأســاليب  التنمّــر،  بمــا فيهــا  التحديــات،  والتعامــل مــع 

إيجابيــة قائمــة علــى اللُطــف والاحــترام المتبــادل.
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كمــا تــم تســليط الضــوء علــى العلاقــة بيــن المرونــة 
البيئــة  أن  موضحــةً  الإدمــان،  مــن  والوقايــة  الأسريــة 
العائليــة الداعمــة تُعــد خــط الدفــاع الأول لحمايــة الأبنــاء 

مــن المخاطــر الســلوكية والنفســية.

واختُُتمــت الجلســة بتفاعــلٍٍ مــن المُشــاركين الذيــن عــبّّروا 
عــن تقديرهــم للمُحتــوى المــطروح، فيمــا حصــلٍ الحُضــور 
علــى شــهادات مُشــاركة رســمية وكان قــد ســبّق الحــدث 
حملــة توعويــة رقميــة عبّــر منصــات التواصــلٍ الاجتماعــي 
التفاهــم  محــاور  علــى  ركّــزت  بالمؤسســة،  الخاصــة 
الأســري، وإدارة الضغــوط، وبنــاء بيئــة نفســية آمنــة داخــلٍ 

الأســرة.

أعلــى  وتحقيــق  التميــز  علــى  القائــم  لنهجهــا  ترســيخًا 
دبــي  مؤسســة  نظّّمــت  المتعامليــن،  رضــا  مســتويات 
ــن  ــع المُتعاملي ــا م ــاءً تفاعليً ــال لق ــاء والأطف ــة النس لرعاي
الخارجييــن، بهــدف الوقــوف على احتياجاتهم واســتشراف 

رُُؤاهــم بشــأن الخدمــات المُقدّمــة.

ــوري،  ــعيد المنص ــيخة س ــعادة ش ــور س ــاء حض ــهد اللق ش
ــة للمؤسســة، إلــى جانــب عــددٍ مــن  ــر العــام بالإناب المدي
مديــري وموظفــي الإدارُات المعنيــة، حيــث تــم خلال 
والخدمــات  البّرامــج  مُخرجــات  أبرز  اســتعراض  اللقــاء 
والاطلاع  المطروحــة،  التحديــات  ومناقشــة  المقدّمــة، 
علــى مقترحــات التحســين بمــا يُســهم فــي رفــع كفــاءة 

الخدمــات وضمــان اســتدامتها.

ويأتــي هــذا اللقــاء ضمــن توجــه المؤسســة نحــو إشراك 
المتعامليــن فــي تحســين الخدمــات ورفــع معــدلات الرضا، 
بمــا يتماشــى مــع أهــداف »أجنــدة دبــي الاجتماعية 33« 
وتوجهــات حكومــة دبــي فــي تعزيــز الشــفافية، وجــودة 

الحيــاة، والابتــكار فــي تقديــم الخدمــات المجتمعيــة.

ــاء مــع وزارة الداخليــة، و الارتقــاء  فــي إطــار التعــاون البّنّ
بكفــاءة الكــوادر العاملــة فــي مجــال حمايــة الطفــلٍ، 
اســتقبّلت مؤسســة دبــي لرعايــة النســاء والأطفــال وفــدًا 
مــن منتســبّي دورة »اختصاصــي حمايــة الطفــلٍ« التابعــة 

لــوزارة الداخليــة، فــي زيــارة تعريفيــة هدفــت إلــى تبّــادل 
الخــبّرات والاطلاع علــى أفضــلٍ الممارســات فــي الرعايــة 

ــلٍ. والتأهي

وتضمّــن برنامــج الزيــارة عرضًــا تقديميــاً شــاملًا قدمتــه 
الأســتاذة آمنــة المطــوع، مديــرة إدارة الخدمات النفســية، 
الخدمــات  إدارة  مديــرة  الجعيــدي،  مريــم  والدكتــورة 
الاجتماعيــة، تنــاول آليــات اســتقبّال الحــالات وطرق التبّليغ 
ــة  ــات المتكامل ــة الخدم ــب منظّوم ــى جان ــلٍ، إل والتحوي

لتعزيز جودة الخدمات واستدامتها 
لقاء تفاعُُلي مع المتعاملين 

الخارجيين.

مُنتسبي دورة اختصاصي حماية 
الطفل يطلعون عُلى تجربة 

المؤسسة في الرعُاية المتكاملة.

2.3

2.4
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التــي تقدمهــا المؤسســة، والتــي تشــمل الدعــم النفســي 
والاجتماعــي والقانُونُــي، إضافــةم إلــى برامــج تأهيليــة 
ــاعدة  ــي بمس ــعلاج النفس ــب وال ــعلاج باللع ــرة كال مبتك
الحيوانُــات الأليفــة، وبرامــج التمكيــن الحرفــي والمهنــي 

ــي. والتعليم

كمــا قــام الوفــد بجولــةٍ ميدانُيــةٍ فــي مرافــق مبنــى 
العمــل  بيئــة  علــى  خلالهــا  اطلــع  والتأهيــل،  الرعايــة 

ممــا  والأطفــال،  للنســاء  المتوفــرة  الدعــم  ووســائل 
ــاملة  ــة وش ــة آمن ــر رعاي ــة بتوفي ــتزام المؤسس ــس ال يعك

المســتفيدة. الفئــات  احتياجــات  تُراعــي 

ــز  ــتمرة لتعزي ــا المُس ــن جهوده ــارة ضم ــذه الزي ــي ه وتأت
التكامــل المؤسســي فــي مجــال حمايــة الطفــل بمــا 
ــي  ــة ف ــة الاجتماعي ــة الرعاي ــر منظوم ــي تطوي ــهم ف يُس

الدولــة.

الفئــات الأكثــر حاجــة  ضمــن جُهــودٍ تكامُليــة لخدمــة 
ا  اســتقبلت مؤسســةُ دبــي لرعايــة النســاءِ والأطفــالِ وفــدم
مــن مركــز دبــي لصحــة المجتمــع برئاســةِ الدكتــور حســين 
أفضــل  علــى  للاطلاع  للمركــز  الطبــي  المديــر  مســيح، 
المُمارســات فــي مجــال رعايــة وتأهيــل النســاء والأطفــال، 

ــن. ــن الجانُبي ــترك بي ــاون المش ــبل التع ــة سُ ومناقش

ــة  ــر إدارة الرعاي ــري، مدي ــة البح ــورة غنيم ــت الدكت وقدم
ــا شــاملام حــول أبرز برامــج  والتأهيــل فــي المؤسســة، عرضم
والقانُونُيــة،  والاجتماعيــة  النفســية  الرعايــة  وخدمــات 
الــشراكات  أن  مُؤكــدةم  المُتبعــة،  التحويــل  وآليــات 

المؤسســية تُعــد ركيــزة أساســية لتعزيــز منظومــة الحمايــة 
المتكاملــة. وتحقيــق أهــداف عــام المجتمــع وأجنــدة 
ــة الخدمــات  ــعزّز مــن فاعلي ــة 33 ؛ كمــا تُ ــي الاجتماعي دب

المُقدّمــة للفئــات المُســتهدفة

ــذي  ــادي ال ــدور الري ــن د. حســين مســيح ال ــه، ثمّ مــن جهت
تبــادل  أهميــة  إلــى  ا  مُشــيرم المؤسســة،  بــه  تضطلــع 
ــة فــي دبــي،  ــة والاجتماعي الخــبرات بيــن الجهــات الصحي
ــا جهــود مؤسســة دبــي لرعايــة النســاء  قــائلام :  نُُقــدّر عاليم
والأطفــال، ونُســعى مــن خلال هــذه الزيــارة إلــى بنــاء 
ــى المجتمــع،  ــدة عل جســور تعــاونٍ مُســتدام تعــود بالفائ
ــا فــي مجــالات الرعايــة النفســية والاجتماعيــة. خصوصم

جُسور تعاون بين مركـــز دبي لصحة 
المجتـــــمع والمـــؤسّسة

3.1

1.3
اجتــمـــاعات
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زيــارات الوفــود والتعـــاون الدولي

زيارة دولية لتعزيز التعاون في رعاية 
الفئات الضعيفة .. وفد من منظمة 
“سّييد” يطّلع على تجربة المؤسّسة.

القُنصُل الإندونيسي في زيارةٍ 
دبلوماسّية لتعزيز حماية الفئات 

الضعيفة.

4.1

4.2

فــي إطــار التعــاون الدولــي وتبــادل الخــبرات فــي مجــال 
ــي  ــة، اســتقبلت مؤسســة دب ــة المتكامل ــة والرعاي الحماي
ا مــن منظمــة التنميــة  لرعايــة النســاء والأطفــال وفــدم
ــد(، برئاســة الســيدة  المســتدامة والاقتصــاد الأخضــر )سيي
شــيري كاراهــام طالبانُــي، وذلــك فــي زيــارة تهــدف إلــى 

ــادل  استكشــاف مجــالات الشراكــة وتوســيع نُطــاق تب
المعرفة في رعاية النساء والأطفال ضحايا العنف.

وعلــى هامــش الزيــارة، عُقــد اجتمــاع موسّــع نُاقــش خلاله 
الطرفــان أفضــل الممارســات فــي مجــال رعايــة ضحايــا 
والاتجــار  الأطفــال،  معاملــة  وســوء  الأســري،  العنــف 
بالبشــر، إضافــة إلــى اســتعراض فــرص التعــاون الفنــي 

ــن. ــن الجانُبي ــة بي ــة المهني ــادل المعرف وتب

وأكــدت الأســتاذة شــمس المهيــري، مديــر إدارة التثقيــف 
وخدمــة المجتمــع،  جاهزيــة المؤسســة لمشــاركة خبراتهــا 
تطويــر  فــي  يُســهم  بمــا  الدوليــة  الــشراكات  وتعزيــز 

ــة. ــة والعالمي ــة الإقليمي ــات الحماي منظوم

مــن  تأتــي ضمــن سلســلة  الزيــارة  هــذه  أن  وأضافــت 
الزيــارات الدوليــة التــي تؤكــد المكانُــة الرياديــة التــي 
تحتلهــا المؤسســة مــن قبــل المنظمــات الدوليــة فــي 
ــات  ــم الفئ ــول مســتدامة تدع ــم حل ــز لتقدي ــا المتمي نُهجه

الأكثــر هشاشــة.

بمســتوى  منظمــة »سييــد«  وفــد  أشــاد  جانُبــه،  مــن 
ا  مؤكــدم المؤسســة،  خدمــات  فــي  والتقــدّم  التكامــل 
أهميــة الاســتفادة مــن هــذه التجربــة الرائــدة لتطويــر 

برامــج مماثلــة فــي إقليــم كردســتان – الــعراق.

ــة  ــي رعاي ــود ف ــيق الجه ــانُي وتنس ــاون الإنُس ا للتع ــعزيزم ت
ــة  ــي لرعاي ــة دب ــتقبلت مؤسس ــتضعفة، اس ــات المس الفئ
ا مــن القنصليــة العامــة لجمهوريــة  النســاء والأطفــال وفــدم
إنُدونُيســيا فــي دبــي، برئاســة ســعادة محمــد فردييــن، 
القنصــل العــام، لبحــث آليــات متابعــة الحــالات الإنُســانُية 
مــن النســاء والأطفــال الإنُدونُيسييــن وتعزيــز أوجــه الدعــم 

المشــترك.

 ، المؤسســة  ــا بخدمــات  تعريفيم ــا  الزيــارة عرضم وشــملت 
ــم  ــة والدع ــج الحماي ــى برام ــةم للاطلاع عل ــةم ميدانُي وجول
التمكيــن  برامــج  جانُــب  إلــى  والاجتماعــي،  النفســي 

والتأهيــل.

وفــي هــذا الإطــار أكــدت الدكتــورة غنيمــة البحــري، 
مديــرة إدارة الرعايــة والتأهيــل، أن التواصــل مــع البعثــات 
ــعزّز جــودة الاســتجابة للحــالات الإنُســانُية،  الدبلوماســية يُ
ويُســهم فــي توفيــر رعايــة شــاملة تُراعي الســياق الثقافي 
والاجتماعــي للمســتفيدين، فيمــا عبّــر ســعادة القنصــل 
ا  ــره لجهــود المؤسســة، مُؤكــدم ــن عــن تقدي محمــد فرديي
أهميــة التعــاون لحمايــة الفئــات الضعيفــة وتقديــم الدعــم 

المناســب عنــد الحاجــة.
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ــادُل الخــبرات فــي  ــي وتب ــز التعــاون الدول مــن أجــل تعزي
ــا الإنُســانُية المشــتركة، اســتقبلت ســعادة شــيخة  القضاي
ســعيد المنصــوري، مديــر عــام مؤسســة دبــي لرعايــة 
كريســتوف  جــان  ســعادة  بالإنُابــة،  والأطفــال  النســاء 
باريــس، القنصــل العــام للجمهوريــة الفرنُســية فــي دبــي، 
وذلــك بهــدف الاطّلاع علــى جهــود المؤسســة ونُماذجهــا 
ــال  ــاء والأطف ــم للنس ــة والدع ــم الرعاي ــي تقدي ــدة ف الرائ

ــف. ــا العن مــن ضحاي

وتضمَنــت الزيــارة تقديــم عــرض موسّــع حــول البرامــج 
التــي  والقانُونُيــة  والاجتماعيــة  النفســية  والخدمــات 
ــةٍ فــي  ــةٍ ميدانُي ــى جول توفرهــا المؤسســة، بالإضافــة إل

التــي  والاستشــارات  الــعلاج  غــرف  شــملت  مرافقهــا، 
ا  نُفســيم المتعامليــن  تدعــم  وسرّيــة  آمنــة  بيئــة  تضمــن 

ــا. واجتماعيم

وأشــاد ســعادة جــان كريســتوف باريــس بمســتوى العمــل 
ــا  ــة، وم ــه المؤسس ــوم ب ــذي تق ــانُي ال ــي والإنُس المهن
تقدّمــه مؤسســة دبــي لرعايــة النســاء والأطفــال يعكــس 
ــد  ــة الأفراد، ويُع ــان وكرام ــوق الإنُس ــا بحق ــا عميقم التزامم
ــا يحتــذى فــي مجــال الحمايــة والرعايــة الشــاملة.  نُموذجم

ــز  ــى تعزي ــع إل ــود ونتطل ــذه الجُه ــن ه ــن نُثمّ ــال »نُح وق
التعــاون فــي القضايــا ذات الاهتمــام المشــترك.«

وتبــادل  الدوليــة  الــشراكات  علــى  لانُفتاحهــا  ا  تجســيدم
اســتقبلت  الإنُســانُية،  الرعايــة  مجــالات  فــي  الخــبرات 
مؤسســة دبــي لرعايــة النســاء والأطفــال ســعادة فريدريك 
فلوريــن، ســفير مملكــة الســويد لــدى الدولــة، فــي زيــارة 
رســمية هدفــت إلــى الاطلاع علــى برامــج المؤسســة 
والاجتماعــي  النفســي  الدعــم  تقديــم  فــي  الرائــدة 

وخدمــات الرعايــة المتكاملــة للفئــات الأكثــر حاجــة.

ــق  ــام ومراف ــي أقس ــةم ف ــةم تعريفي ــارة جول ــت الزي وتضمَن
المؤسســة، حيــث اطّلــع الوفــد علــى آليــات اســتقبال 
والاجتماعــي،  النفســي  التأهيــل  وخطــط  الحــالات، 
ضمــن  المؤسســة  تنفذهــا  التــي  التوعويــة  والبرامــج 

والتمكيــن. والوقايــة  الحمايــة  لتعزيــز  رؤيتهــا 

وأشــاد ســعادة الســفير فريدريــك فلوريــن خلال الزيــارة 
بجُهــود المؤسســة النوعية فــي تمكين النســاء والأطفال، 
مُؤكــدام أن مــا تقدمــه المؤسســة يُشــكّل نُموذجــام يحتــذى 
ــاة  ــودة الحي ــز ج ــاملة وتعزي ــة الش ــم الرعاي ــي تقدي ــه ف ب
بــه  تقــوم  مــا  »نُُقــدّر  وأضــاف:  المُســتهدفة.  للفئــات 
ــرك أثرام  ــة تت ــانُية ومجتمعي ــادرات إنُس ــن مب ــة م المؤسس
، ونتطلــع إلــى تعزيــز فــرص التعــاون  إيجابيــام ملموســام

ــال.« ــذا المج ــي ه ــبرات ف ــادل الخ وتب

سّفير السويد يطّلع على تجربة 
المؤسّسة في الرعاية المتكاملة.

4.3

القنصل الفرنسي يطّلع على برامج 
المؤسّسة ويؤكد عمق التزامها 

الإنساني.

4.4
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فــي محطــة دوليــة تعكــس ثقــة المجتمــع الأممــي 
بنمــوذج الحمايــة الإماراتــي، حلّــت الســيدة مامــا فاطمــة 
المتحــدة  الأمــم  لــدى  الخاصــة  المــقررة  ســينغاتة، 
المعنيــة ببيــع واســتغلال الأطفــال، ضيفــة علــى مؤسســة 
دبــي لرعايــة النســاء والأطفــال، حيــث اطّلعــت علــى 
ــي  ــاون ف ــز التع ــبل تعزي ــت س ــة ، ونُاقش ــا النوعي برامجه
والاســتغلال  العنــف  ضحايــا  الأطفــال  ووقايــة  رعايــة 
ــن  ــي تمكي ــة ف ــا المتقدم ــيدة بتجربته ــاكات مش والانته

الأطفــال وتقديــم الرعايــة المتكاملــة لهــم .

ــة فــي مرافــق المؤسســة،  ــة ميدانُي ــارة جول وتخللــت الزي
النفســي  الدعــم  منظومــة  حــول  ــا  عرضم شــملت 
الإســاءة  حــالات  فــي  التدخــل  وآليــات  والاجتماعــي، 
إلــى اســتعراض نُمــاذج مبتكــرة  والإهمــال، بالإضافــة 
ــل.  ــري المتكام ــم الأس ــج والدع ــي المدم ــعلاج النفس لل
وقــد عبّــرت ســينغاتة عــن تقديرهــا للنهــج المتكامــل الــذي 
تعتمــده المؤسســة وحرصهــا علــى تعزيــز الــشراكات مــع 
المنظمــات الُأمميــة ووصفتهــا بأنُهــا نُمــوذج يُحتــذى بــه 

ــا فــي مجــال حمايــة الطفولــة ــا ودوليم إقليميم

وتأتــي هــذه الزيــارة ضمــن مهمــة رســمية أجرتهــا المــقررة 
الخاصــة إلــى دولــة الإمــارات مــن 14 حتــى 24 أبريــل 
2025، وشــملت ســبع إمــارات، بهــدف تقييــم الجهــود 
الأطفــال،  واســتغلال  بيــع  مكافحــة  فــي  الوطنيــة 

ومراجعــة الأطــر القانُونُيــة والتنفيذيــة ذات الصلــة.

ــام مهمّتهــا، نُوّهــت الســيدة ســينغاتة بالتطــور  وفــي خت
الكبيــر الــذي شــهدته دولــة الإمــارات مشــيدة بالإطــار 
ــف  ــي توظي ــزة ف ــود المتمي ــدم، والجه ــي المتق التشريع
التكنولوجيــا الحديثــة والــذكاء الاصطناعــي لضمــان أمــن 
الطفــل، إلــى جانُــب مبــادرات مجتمعيــة ومؤسســية تــعزز 

ــة مســتدامة. ــاء منظومــة حماي مــن بن

انُطلاقــا مــن إيمانُهــا الكامــل بالانُفتــاح علــى التجــارب 
الدوليــة وتبــادل الخــبرات الإنُســانُية المتخصصة، اســتقبلت 
مــن  ا  وفــدم والأطفــال  النســاء  لرعايــة  دبــي  مؤسســة 
ســفارة اليابــان لــدى الدولــة، ترأســه الســيد ميزوكــي 
ــى نُمــوذج  ــث بهــدف الاطلاع عل ــا، الســكرتير الثال كويام
وتبــادل  المؤسســة،  تتبنــاه  الــذي  المُتكاملــة  الرعايــة 

الرؤى حــول سُــبل حمايــة وتمكيــن النســاء والأطفــال مــن 
ــا، ضمــن شراكاتٍ مُؤسســية تُســهم  ــر ضعفم ــات الأكث الفئ
فــي بنــاء منظومــات دعــمٍ شــاملة ومُســتدامة. بــدأت 
الزيــارة بجلســةٍ تعريفيــة اســتعرضت أبرز برامــج المؤسســة 
وخدماتهــا الوقائيــة والعلاجيــة، والتــي تعكــس الــتزام 

المؤسســة برســالتها الإنُســانُية.

كمــا شــملت الزيــارة جولــةم ميدانُيــةم فــي مرافــق إدارة 
الرعايــة والتأهيــل، حيــث اطّلــع الوفــد علــى آليــات التعامل 
مــع الحــالات، وخطــط الدعــم النفســي والاجتماعــي، 
تعزيــز  إلــى  تهــدف  التــي  الشــامل  التمكيــن  وبرامــج 
ــرب  ــتفيدين. وأع ــي للمس ــاج المجتمع ــتقرار والانُدم الاس
الســيد ميزوكــي كويامــا عــن تقديــره العميــق لمســتوى 
العمــل المتقــدّم فــي المؤسســة ونُهجهــا الشــامل فــي 
ــة  ــي أهمي ــان تول ــة مؤكــدام أن ســفارة الياب ــم الرعاي تقدي
ــا  ــوي، لم ــال الحي ــذا المج ــي ه ــاون ف ــز التع ــرة لتعزي كبي
تحملــه الرؤى المشــتركة مــن تقاطعــات حــول احــترام 

ــان. الإنُس

زيارة أممية للمؤسّسة تُبرز ريادة 
الإمارات في رعاية الطفولة.

وفد من السفارة اليابانية يزور 
المؤسّسة ويطّلع على نموذج 

الرعاية المتكاملة.
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فــي إطــار حرصهــا علــى تعزيز التعــاون المؤسســي وتبادل 
الخــبرات بيــن الجهــات الاجتماعيــة علــى مســتوى الدولــة، 
اســتقبلت مؤسســة دبــي لرعايــة النســاء والأطفــال وفــدام 
مــن إدارة التنميــة الأسريــة وفروعهــا بالشــارقة برئاســة 
ــدف الاطلاع  ــن به ــا الحص ــر فرع دب ــي، مدي ــر الريام جواه
الدعــم  بقطــاع  المعتمــدة  الممارســات  أفضــل  علــى 
النفســي، ونُظريــات الإرشــاد الأســري، بالإضافــة إلــى 

ــات العمــل  ــعلاج ، وآلي ــات ال ــى تقني التعــرف عل

واشــتمل برنُامــج الزيــارة علــى عــرض تقديمــي شــامل حول 
أبرز البرامــج والخدمــات النفســية والقانُونُيــة التــي تقدمها 
ــة،  ــة فــي المرافــق الداخلي ــة ميدانُي المؤسســة، تلاه جول
تضمنــت غرفــة الاســترخاء، ، وأســاليب التمكيــن النفســي 
والاجتماعــي، إلــى جانُــب اســتعراض آليــات التعامــل مــع 

الحــالات القانُونُيــة ومبــادرات دعــم المتعامليــن.

ــوع،  ــة المط ــورة آمن ــدت الدكت ــارة، أك ــياق الزي ــي س وف
ــة  ــة، أهمي ــي المؤسس ــية ف ــات النفس ــر إدارة الخدم مدي
الــعلاج  أدوات  تطويــر  فــي  المؤسســي  التعــاون 
والتأهيــل، مشــيرةم إلــى أن البيئــة التكامليــة بيــن مختلــف 
ــات  ــاة للفئ ــودة الحي ــين ج ــي تحس ــهم ف ــات تس التخصص
ــا أشــادت الأســتاذة جواهــر الريامــي،  ــا فيم ــر ضعفم الأكث
بمســتوى التكامــل بيــن الخدمــات النفســية والاجتماعيــة 
علــى  ترتكــز  التــي  العمــل  وبمنهجيــة  والقانُونُيــة، 
الاحترافيــة والنهــج الإنُســانُي. مؤكــدة أهميــة توســيع 
قنــوات التنســيق بيــن المؤسســات الاجتماعيــة، بمــا يــعزز 
جــودة الخدمــات المقدمــة فــي مختلــف إمــارات الدولــة. 

فــي زيـــــــارة تعـــكس عمــــــق العـــــلاقــات الإنُســــــــانُية 
ــاء  ــة النس ــي لرعاي ــة دب ــتقبلت مؤسس ــية اس والدبلوماس
ا رفيــع المســتوى مــن القنصليــة العامــة  والأطفــال وفــدم
لمملكــة تايلنــد فــي دبــي، برئاســة ســعادة نُيبــا نُيرانُــوت، 
البعثــة  مــن  ممــثلام   17 وبمشــاركة  العــام،  القنصــل 

ــارات. ــة الإم ــي دول ــدي ف ــع التايلن ــة والمجتم التايلندي

وجــاءت الزيــارة فــي إطــار توثيــق الشراكــة الإنُســانُية، 
ا لجهــود المؤسســة فــي رعايــة ودعــم النســاء  وتقــديرم
والأطفــال مــن الجاليــة التايلنديــة، بالإضافــة إلى مناقشــة 
الخمســين  بالذكــرى  الاحتفــال  فــي  التعــاون  آفــاق 
ــد  ــارات و تايلن ــن الإم ــة بي ــية الوثيق ــات الدبلوماس للعلاق
ــا لمشــاريع المؤسســة  والعمــل علــى تقديــم تبرعــات دعمم

الإنُســانُية.

وخلال اللقــاء، عبّــرت ســعادة نُيبــا نُيرانُــوت، القنصــل العــام 
لمملكــة تايلنــد فــي دبــي، عــن امتنانُهــا لمــا تقدمــه 
المؤسســة مــن خدمــات نُوعيــة، مضيفــة: »نُثمّــن الجهــود 
النســاء  لرعايــة  دبــي  مؤسســة  تبذلهــا  التــي  الكبيــرة 
ــدور الإنُســانُي  ــا لل ــق امتنانُن والأطفــال، ونُعــرب عــن عمي

ــة.  ــة التايلندي ــاه الجالي ــه تج ــع ب ــذي تضطل ال

وتخلــل الزيــارة جولــة تعريفيــة فــي مقــر الإدارة العليــا 
للمؤسســة، وتوثيــق اللقــاء بصــورة جماعيــة، وســط أجــواء 
ترحيبيــة تؤكــد أهميــة الشراكــة والتفاهــم بيــن الجانُبيــن.

وفد من التنمية الأسّرية بالشارقة.. 
يطّلع على أفضل ممارسّات 

المؤسّسة في الدعم النفسي 
والقانوني.

 في زيــــارة تعــكـس عمـــق
العلاقات الإنسانية والدبلوماسّية… 

“المؤسّسة” تستقبل الوفد 
التايـــــلندي.
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الشــــراكات

تكـــريــمات

ــا مــن إيمانُهــا بــأن التربيــة الواعيــة هــي الأســاس  انُطلاقم
ــي  ــاء مجتمعــات مســتقرة، أطلقــت مؤسســة دب فــي بن
ــوان  ــة بعن ــة توعوي ــة رقمي ــة النســاء والأطفــال حمل لرعاي
»تربيــة ابنتــك استثمــاركَ الأكبــر فــي الحيــاة«، لتُســلّط من 
خلالهــا الضــوء علــى أهميــة الدعــم النفســي والعاطفــي 
للفتيــات منــذ الطفولــة، وضرورة توفيــر بيئــة أسريــة آمنــة 
تُــعزز التــوازن والثقــة بالنفــس فــي مراحــل النمــو المبكرة.
الأمــور  أوليــاء  اســتهدفت  التــي  الحملــة  وتناولــت 
والمربيــن وكافــة أفراد المجتمــع، عــدة محــاور، أبرزهــا 
دعــم الفتــاة بالتشــجيع والحــوار والقــدوة الســلوكية، 
والتــوازن بيــن الحمايــة والتمكيــن، وتنميــة وعيهــا بذاتهــا 
ا عــن ضغــط المقارنُــات والتوقعــات  واســتحقاقها بعيــدم
المجتمعيــة، مؤكــدةم أن تربيــة الفتــاة مســؤولية مســتمرة 
واستثمــار طويــل الأمــد يعــود أثــره الإيجابــي على الأســرة 

والمجتمــع بأكملــه.

ــا سلســلةم مــن الرســائل المصــورة التــي  وتضمنــت أيضم
عالجــت احتياجــات الفتــاة فــي مراحلهــا العمريــة المختلفة 
المشــاعر  مــع  التعامــل  مثــل  موضوعــات  مســتعرضة 
ــاء الحــس الأخلاقــي،  ــة، بن ــة الذاتي ــة الرقاب الســلبية، تنمي
ــقرار، باعتبارهــا أدوات أساســية لنضــج  ومهــارات اتخــاذ ال

الشــخصية.

وأكــدت المؤسســة أن كل دعــم نُفســي مُبكــر يمنــح 
ــا إلــى اســتقرار داخلــي ينعكــس  للفتــاة يتحــول لاحقم
علــى خياراتهــا الأكاديميــة والمهنيــة، وقدرتهــا علــى بنــاء 
علاقــات أسريــة صحيــة، مُشــيرةم إلــى أن كل فتــاة هــي أم 
ــا  ــر وعيم ــا أكث ــع مجتمعم ــال، واستثمارهــا يصن وصانُعــة أجي

واســتدامة.

فــي تقديــر دولــي لابتكارهــا الإنُســانُي في مجــال الرعاية 
النفســية، حــازت مؤسســة دبــي لرعايــة النســاء والأطفــال 
جائــزة »كفــى« التقديريــة مــن منظمــة تمكيــن، عــن 
مبادرتهــا الفريــدة »الــعلاج النفســي بمســاعدة الحيوانُــات 
الأليفــة«، وذلــك خلال المؤتمــر العربي الثالث والخمســين 

ــا لجهودهــا الرياديــة فــي مناهضــة  فــي الكويــت، تكريمم
العنــف ضــد الــمرأة فــي الوطــن العربــي.

مــن  باعتبارهــا  بالمُبــادرة  الدوليــة  المنظمــة  وأشــادت 
البرامــج غيــر التقليديــة فــي مجــال التمكيــن النفســي 
والدعــم العاطفــي والــعلاج المتكامــل للنســاء والأطفــال 
مــن ضحايــا العُنــف مثمنــة الــدور الريــادي للمؤسســة 
وجهودهــا فــي حمايــة حقــوق الــمرأة وتعزيــز ثقافــة 

الحمايــة المجتمعيــة .

تربية ابنتـــك اسّتثـــماركَ الأكـــبر 
في الحياة … حملة رقـــمية توعوية 

لـــدعم الفتــيات.

المـــؤسّسة“ تُُتَـــوَج بـجـــــــائزة 
“كـــــفى” لأفــــضل مبــــــادرة 
لمُنـــاهضة العُنف ضـــد المــرأة.

5.1
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14أواصــر قــويــة ومجتـــمع آمـــن - العدد العــاشر

وأعربــت ســعادة شــيخة ســعيد المنصــوري، المديــر العــام 
بالإنُابــة، عــن فخرهــا بالتكريــم، مؤكــدة الــتزام المؤسســة 
بمواصلــة تطويــر البرامــج العلاجيــة المُبتكــرة، وقالــت: 
»نُُهــدي هــذا الإنُجــاز لدولــة الإمــارات وقيادتنــا الرشــيدة، 
ونُواصــل عملنــا لضمــان التعافــي النفســي والاجتماعــي 

ــا«. للضحاي

ــزة  ــري الجائ ــة البح ــورة غنيم ــلّمت الدكت ــا، تس ــن جانُبه م
تعكــس  المبــادرة  أن  مؤكــدةم  المؤسســة،  عــن  نُيابــة 
ــة  ــانُية والعاطفي ــاليب الإنُس ــة الأس ــق بأهمي ــان الفري إيم
فــي دعــم عمليــة الشــفاء، مُشــيرةم إلــى أن التفاعــل مــع 

ــي. ــي التعاف ــق ف ــر عمي ــه أث ــون ل ــد يك ــات ق الحيوانُ



مؤسســة دبــي لرعايــة النســاء والأطفــال هــي أول دار إيــواء ورعايــة إنُســانُية غيــر ربحيــة مــصرح بهــا 
فــي دولــة الإمــارات العربيــة المتحــدة لرعايــة النســاء والأطفــال مــن ضحايــا العنــف الأســري، ســوء 
معاملــة الأطفــال، وضحايــا الإتجــار بالبشــر. وقــد تــم تأسيســها فــي أواخــر عــام 2007 مــن أجــل منــح 
الضحايــا خدمــات إيــواء وحمايــة ودعــم فــوري، وبمــا يتفــق مــع المواثيــق الدوليــة لحقــوق الإنُســان.
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