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2025 عــام الإنــجازات وبـــوابة 
الانــطلاق إلى عـام الأسـرة

ــة  ــيرة مؤسس ــي مس ــرة ف ــة عاب ــة زمني ــام 2025 محط ــن ع ــم يك ل
دبــي لرعايــة النســاء والأطفــال، بــل مرحلــة تحــوّّل أُُعيــد خلالهــا 
تشــكيل مفهــوم الرعايــة الاجتماعيــة بوصفــه منظومــة أثــر إنســاني 
تــرى فــي الإنســان جوهــر الرســالة، وفي الأســرة أســاس الاســتدامة 

ــة العمــل الوطنــي. وبوصل

وانســجمت أعمــال المؤسســة مــع »أجنــدة دبــي الاجتماعيــة 33« 
وإطــار »عــام المجتمــع«، لتغــدو جــودة الحيــاة معيــارًًا لصناعــة 
ــه الشــراكات  ُـدار في ًـا فــي الأداء، ت� ــا يومي� القــرار، والاســتدامة نهجًً

ــا. ــرًًا ملمسًًو ــدث أث ــر تُُح كأدوات تغيي

وبــرز التحــوّّل الرقمــي كأحــد أهــم إنجــازات العــام، مــن خلال منصــة 
»ملاذ« الذكيــة، أول منصــة مســاعدة ذاتيــة مــن نوعهــا علــى 
المســتويين الوطنــي والدولــي، أعــادت تعريــف مفهــوم الدعــم 
النفســي القائــم علــى الســرية والتمكيــن الذاتــي، إلــى جانــب تطوير 
ًـا لجــودة الخدمــات واســتدامتها. نظــام إدارة الحــالات الذكــي، دعم�
وتــوّّج هــذا المســار بحصــول المؤسســة علــى جائــزة »إثــراء« – 
ــه  ــي وريادت ــوذج المؤسس ــج النم ــى نض ــدًًا عل ــة، تأكي ــة الفضي الفئ
فــي العمــل الاجتماعــي. كمــا امتــد أثــر المؤسســة إلــى آلاف 
المســتفيدين عبــر مبــادرات وبرامــج نوعيــة عــزّّزت الوعــي والوقايــة، 
إلــى جانــب حضــرو فاعــل فــي المحافــل المجتمعيــة، كان مــن أبرزها 
ُـدرج فــي موســوعة  المشــاركة فــي ماراثــون She Runs 2025 الم�

ــس. غيني

ومــع ختــام عــام 2025، تتقــدّّم المؤسســة نحو 2026 »عام الأســرة« 
ًـا، تُُعلــي مــن قيمــة الإنســان، وتضــع الأســرة فــي  برؤيــة أكثــر عمق�
صميــم أولوياتهــا، اســتمرارًًا لنهــج وطنــي يؤمــن بــأن الاســتقرار 

ــة المســتدامة. الأســري هــو أســاس التنمي

شيخـة سعيد المنصوريّّ
مُُديــر عــام مُُؤسســة دُُبــيّّ لرعايــة 

بـة النّّســاء والأطـفـال بالإناـ
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فعـــاليات

 قلـم الرصــاص الذي اكتــشف
نــفسه ... تجربة حيّّة للأطفال فـي 

سـيتي سنــتر مــردف

1.1

فــي مشــهدٍٍ يعكــس تحــوّّل الوعــي التربــوي نحــو أدوات 
ـًا مــن عالــم الطفــل، قدّّمــت مؤسســة دبــي  أكثــر قرب�
ّـة للأطفــال  ــة حي� ــة قصصي ــة النســاء والأطفــال تجرب لرعاي
ـًا مــع اليــوم العالمــي  فــي ســيتي ســنتر مــردف، تزامن�
للطفــل، عبــر تحويــل قصــة »قلــم الرصــاص الــذي اكتشــف 
نفســه« مــن صفحــات كتــاب إلــى مســاحة تفاعليــة نابضة 

ّـم واللعــب والاكتشــاف. بالتعل�

وامتــدّّت التجربــة علــى مــدار رأبعــة أيــام، واســتقطبت نحو 
1000 طفــل وأســرهم، فــي حضــرو لافــت جسّّــد تعطّّــش 
إنســاني  بأســلوب  تُُقــدََّم  لمبــادرات توعويــة  المجتمــع 
ــتقبِِل  ــة، لا كمس ــب التجرب ــي قل ــل ف ــع الطف ــر، يض مبتك

ــر  ــك فــي التفاعــل والتعبي ــل كشري للمعلومــة فحســب، ب
أطلقتهــا  قصــة  علــى  المبــادرة  وترتكــز  الــذات.  عــن 
ــم رصــاص يبحــث  ــة قل ــام 2023، تروي رحل المؤسســة ع
الاخــتلاف  أن  الأطفــال  ـّم  ليعل� الفريــدة،  عــن موهبتــه 
ّـل الذاتــي، والثقــة  مصــدر قــوة، ويغــرس فيهــم قيــم التقب�
بالنفــس، والوعــي بمخاطــر التنمّّر، بأســلوب بســيط وقريب 
مــن وجدانهــم. وفــي نســختها التفاعليــة، تحوّّلــت القصــة 
تطبيقيــة  أنشــطة  تضمّّنــت  اللغــة،  ثنائيــة  تجربــة  إلــى 
ّـم، واللعــب  ــال، والتعل� ــن الخي ــة جمعــت بي ــا تفاعلي وورشًً

ــي. الإبداع

ًـا  وشــملت الفعاليــة جلســات قراءة، وتجــارب فنيــة، وألعاب�
ــى  ــة، إل ــخصية القص ــع ش ــرة م ــاءات مباش ــة، ولق تفاعلي
ــا رمزيــة للأطفــال، فــي بيئــة صُُمّّمــت  جانــب توزيــع هداي
بعنايــة لتكــون آمنــة، محفّّــزة، ومشــجّّعة علــى التعبيــر 

الحــر.

وجــاءت الفعاليــة بدعــم من محاكــم دبي بصفتهــا الراعي 
الفضــي، وشــركة ماجــد الفطيــم التــي قدّّمــت المســاحة 
والمنصــة فــي ســيتي ســنتر مــردف، فــي نمــوذج يعكــس 
تكامــل الأدوار بيــن المؤسســات المختلفــة لخدمــة الطفل 
ــادرات  ــر التربــوي والإنســاني للمب والأســرة، وتوســيع الأث

المجتمعية.
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ــن  ــي تمكي ــي ف ــا المجتمع ــا بدوره ــن التزامه ــا م انطلاقًً
الــمرأة، شــاركت مؤسســة دبــي لرعايــة النســاء والأطفــال 
 She Runs فعاليــة  فــي  الإنســاني  الشريــك  بصفتهــا 
2025، التــي أُُقيمــت فــي مدينــة إكســبو دبــي، ودخلــت 
ــون  ــر ماراث ــس« للأرقــام القياســية كأكب موســوعة »غيني

ــث عــدد المشــاركات. مخصّّــص للنســاء مــن حي

»صوتهــا  شــعار  تحــت  المؤسســة  مشــاركة  وجــاءت 
حاضــر… وخطاهــا واثقــة«، تأكيــدًًا علــى تكامــل صحــة 
المحــروي فــي  الجســدية والنفســية، ودورهــا  الــمرأة 
تعزيــز التماســك المجتمعــي، حيــث عكســت الفعاليــة 
رســالة إنســانية شــاملة بــأن كل خطــوة نحــو العافيــة 

ـًا واســتقرارًًا. تســهم فــي بنــاء مجتمــع أكثــر وعي�

ــة عرّّفــت  ــة الســباق تخصيــص منصّّــة توعوي وشــهدت قري
ــادرات المؤسســة، إلــى جانــب  الزائرات والمشــاركات بمب
ـّر عــن رحلــة الــمرأة نحــو  توزيــع بطاقــات تحفيزيــة تعب�
الوعــي والتــوازن، واســتفادت منهــا أكثــر مــن 800 امرأة، 
الداخليــة،  تــعزّّز الطمأنينــة  رئيســية  ضمــن ثلاث رســائل 
والارتبــاط بالــذات، والإيمــان بالاســتحقاق والثقــة بالنفس.

ــت  ــة عُُرض ــائل توعوي ــة رس ــرو المؤسس ــن حض ــا تضمّّ كم
علــى  كّّرــزت  الفعاليــة،  وقريــة  الســباق  محيــط  فــي 
مفهــوم العافيــة الشــاملة، وأهميــة دعــم الــمرأة بوصفــه 

دعمًًــا للمجتمــع بأكملــه.

ــى أداة  ــكار الرقمــي إل فــي محطــة تعكــس تحــوّّل الابت
ــاء  ــة النس ــي لرعاي ــة دب ــاركت مؤسس ــة، ش ــانية فاعل إنس
 ،»2025 جلوبــال  »جيتكــس  معــرض  فــي  والأطفــال 
فــي  التكنولوجيــا  لتســخير  متقدّّمًًــا  نموذجًًــا  مقدّّمــة 
ــة  ــة الرعاي ــز منظوم ــل، وتعزي ــمرأة والطف ــا ال ــم قضاي دع
الخصوصيــة  علــى  قائمــة  ذكيــة  بوســائل  الاجتماعيــة 

والتمكيــن.

منصــة  عــن  المؤسســة  كشــفت  مشــاركتها،  وخلال 
»ملاذ«، أول دليــل مســاعدة ذاتيــة ذكــي مــن نوعــه على 
ــاء  ــن النس ــم لتمكي ــي، صُُمّّ ــي والدول ــتويين الوطن المس
مــن تقييــم أوضاعهــن النفســية والاجتماعيــة بسريــة تامــة، 
ــة  والوصــول إلــى مســارات دعــم وإشرــاد مصمّّمــة بعناي
وفــق درجــات الاحتيــاج، بمــا يضــع المتعاملــة فــي موقــع 
التــوازن  رحلــة  لبــدء  واعيــة  أدوات  ويمنحهــا  القيــادة 

ــة. ــي بثق والتعاف

مــن  المطــوّّرة  النســخة  المؤسســة  اســتعرضت  كمــا 
»نظــام إدارة الحــالات الذكــي«، الــذي يشــكّّل ركيــزة 
تقنيــة متقدمــة لدعــم فرق العمــل متعــددة التخصصــات، 
عبــر أدوات تحليــل وشرأــفة ذكيــة تســهم فــي رفــع جــودة 

الخدمــات وتعزيــز اســتدامتها.

 ،»2025 »جيتكــس  فــي  مشــاركتها  اختتــام  ومــع 
تجسّّــد  الذكيــة  الحلــول  هــذه  أن  المؤسســة  أكــدت 
الإنســاني،  للأمــان  الابتــكار جــسرًًا  رؤيتهــا فــي جعــل 
وأداة تمكيــن حقيقيــة تسّّوــع نـــــطاق الأثــر الاجتماعــي، 
وتــــــرسّّخ مكـــــــــانتها كمــــــرجع وطنــي فــي الابـــــتكار 

والرقمــي. الاجتـــــــماعي 

She Runs يصنــــع رقــمًًا قيـــــاسيًًا 
عــــــاليًًما في دبي دعـــــاًًم لتمكين 

المــــرأة

حين تلتقي التكنولوجيا بالإنسان: 
»ملاذ« يعيد تعريف الرعاية 

الاجتماعية في جيتكس 2025

1.2

1.3 
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الــولاء  معانــي  أســمى  جسّّــد  وطنــي  مشــهد  فــي 
ــاء  ــة النس ــي لرعاي ــة دب ــرة مؤسس ــت أس ــاء، احتف والانتم
والأطفــال بـــ »يــوم العلــم« بحضــرو جميــع موظفــي 
وموظفــات المؤسســة تتقدمهــم ســعادة شــيخة ســعيد 
المنصــروي، المديــر العــام بالإنابــة، حيــث قامــت ســعادتها 
برفــع علــم دولــة الإمــارات فــي ســاحة المؤسســة، فيمــا 
صدحــت الموســيقى الوطنيــة فــي رأجــاء المــكان، وســط 
ّـرت عــن الاعــتزاز برايــة الاتحــاد ورمزيتهــا  أجــواء احتفاليــة عب�

ــدة. الخال

وجــاءت المناســبة تأكيــدًًا علــى مكانــة العلــم الإماراتــي 
ــة، ومــا يحملــه مــن  بوصفــه رمزًًا للوحــدة والقيــم الوطني
تنمويــة  لمســيرة  ـًا  وعنوان� والتمكيــن،  العــدل  دلالات 

ــدم. ــكل تق ــرًًوا ل ــان مح ــت الإنس ــانية جعل وإنس

وعكســت الفعاليــة عمــق ارتبــاط المجتمــع الإماراتــي 
ــم  ــة والعطــاء والقي ــل التضحي ــي تمث ــه الخفّّاقــة، الت برايت

ــارات. ــة الإم ــا دول ــت عليه ــي قام ــة الت الأصيل

 في مشهد وطني .. 
المؤسسة تحتفي بـ »يوم العلم«

1.5

أسرة مؤسسة دبي لرعاية النساء 
والأطفال تحتفي بروح الوطن في 

عيد الاتحاد

1.4

ــد  ــال بعي ــاء والأطف ــة النس ــي لرعاي ــة دب ــت مؤسس احتف
ــي  ــدة، ف ــة المتح ــارات العربي ــة الإم ــاد الـــ54 لدول الاتح
أجــواء وطنيــة عكســت روح الاتحــاد وتماســك المجتمــع، 
تأكيــدًًا  المؤسســة،  وبمشــاركة موظفــي وموظفــات 

ــة. ــة الوطني ــتزاز بالهوي ــاء والاع ــي الانتم ــى معان عل

ســعيد  شــيخة  ســعادة  رفعــت  المناســبة،  وبهــذه 
المنصــروي، المديــر العــام بالإنابــة، أســمى آيــات التهانــي 
عيــد  أن  مؤكــدة  الرشــيدة،  القيــادة  إلــى  والتبريــكات 
الاتحــاد يجسّّــد مســيرة وطــنٍٍ آمــن بــأن الإنســان هــو 
محــرو التنميــة وغايتهــا، وأن قيــم الوحــدة والتكامــل التــي 
رأســاها الآبــاء المؤسســون مــا زالــت تشــكّّل الأســاس 

الراســخ لنهضــة الدولــة واســتدامة منجزاتهــا.

ّـرت  ــي عب� ــات الت ــن الفعالي ــة م ــة باق ــهدت الاحتفالي وش
الترفيهيــة  الأنشــطة  بيــن  تنوّّعــت  المناســبة،  روح  عــن 
والتجــارب التفاعليــة، إلــى جانــب ورش تراثيــة وعروض 

ــم  ــفرح والتلاح ــواء ال ــز أج ــي تعزي ــهمت ف ــة، أس مجتمعي
ــن  ــة م ــاركت مجموع ــا ش ــة. كم ــبي المؤسس ــن منتس بي
التــاجرات الإماراتيــات بعــرض منتجاتهــن، دعمًًــا لريــادة 

الأعمــال الوطنيــة وتمكيــن المبــادرات المجتمعيــة.

واختُُتمــت الفعاليــة بتأكيــد أســرة المؤسســة التزامهــا 
الوطنــي والإنســاني، وترســيخ قيــم  بمواصلــة دورهــا 
ــادة  ــة القي ــاد والعمــل المشــترك، انســجامًًا مــع رؤي الاتح
الرشــيدة فــي بنــاء مجتمــع متماســك يضــع الإنســان فــي 

ــه. ــة أولويات مقدم
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ـًا مــع اليــوم العالمــي للتســامح ويــوم اللطــف   تزامن�
العالمــي، نظّّمــت مؤسســة دبــي لرعاية النســاء والأطفال 
بعنــوان »لنزّّيــن عالمًًــا متســامحًًا«،  فعاليــة مجتمعيــة 
ــم  ــى ترســيخ قي ــة المــدارس، وهدفــت إل اســتهدفت طلب
ّـل الاخــتلاف، مــن  التســامح، والتعاطــف، والتعايــش، وتقب�
خلال تجربــة تفاعليــة تجمــع بيــن الفــن والتعبيــر الإنســاني.
ـًا مــن الأطفــال الذيــن  وشــهدت الفعاليــة تفــاعالًا لافت�
شــاركوا فــي أنشــطة فنيــة جماعيــة، أبرزها تلويــن لوحات 
ّـل،  جداريــة ورأضيــة مســتوحاة مــن مفاهيــم الــسلام والتقب�
عــبّّروا مــن خلالهــا عــن رؤيتهــم لعالــم أكثــر انســجامًًا، فــي 
ــة وعمــق الرســائل الإنســانية  ــد براءة الطفول مشــهد جسّّ

حيــن تُُغــرس منــذ الصغــر.
ـّر  كمــا تضمّّنــت الفعاليــة أنشــطة تعبيريــة مصاحبــة، عب�
ــة عــن معانــي التســامح  خلالهــا الأطفــال بكلمــات عفوي
ــفرح  ــق لحظــات ال ــب توثي ــى جان ــش، إل واللطــف والتعاي

ــة  ــد أهمي ــة تؤك ــالة بصري ــي رس ــي، ف ــاج الإيجاب والاندم
بنــاء الوعــي الســلوكي فــي المراحــل العمريــة المبكــرة.

بعنــوان  توثيقــي  بــإطلاق فيديــو  الفعاليــة  واختُُتمــت 
التواصــل  منصــات  عبــر  متســامحًًا«  عالمًًــا  »لنزّّيــن 
والإبــداع،  التفاعــل  مشــاهد  أبرز  يجسّّــد  الاجتماعــي، 
ويؤكــد نهــج المؤسســة فــي توظيــف الفنــون كأداة 
تســامحًًا. أكثــر  واعٍٍ  وبنــاء جيــل  القيــم  لترســيخ  فاعلــة 

بمناســبة اليــوم العالمــي للصحــة النفســية، الــذي يُُصادف 
العاشــر مــن أكتوبــر مــن كل عــام، أطلقــت مؤسســة 
ــة  ــة متكامل ــة رقمي ــال حمل ــاء والأطف ــة النس ــي لرعاي دب
تحــت شــعار »صحــة الرجــل النفســية«، عبــر حســاباتها 
علــى منصــات التواصــل الاجتماعــي، تأكيــدًًا علــى أهميــة 
ــزة أساســية فــي  الوعــي بالصحــة النفســية بوصفهــا ركي

ــع. ــوازن المجتم ــرة وت ــتقرار الأس اس

ــل  ــى دور الرج ــوء عل ــليط الض ــى تس ــة إل ــت الحمل وهدف
النفســي والاجتماعــي، وتعزيــز ثقافــة الدعــم الأســري 
والمجتمعــي، مــن خلال طرح موضوعــات تتعلــق بالصحــة 
النفســية للرجــل، والعوامــل المؤثــرة فيهــا، مثــل الضغــوط 
المرتبطــة  النمطيــة  والصــرو  والاقتصاديــة،  الحياتيــة 
بمفهــوم الرجولــة، إلــى جانــب أهميــة كســر الوصــم 
المرتبــط بطلــب الدعــم النفســي. وأكــدت الحملــة أن 
بنــاء  يســهم فــي  للرجــل  النفســية  بالصحــة  الاهتمــام 
ًـا، ويــعزز حضــروه الإيجابــي كأبٍٍ  علاقــات أسريــة أكثــر توازن�

ــكٍٍ وعضــوٍٍ فاعــل فــي المجتمــع، مشــددة علــى أن  وشري
ــا  ــكّّلان أساسًً ــكام يش ــاء دون أح ــر والإصغ ــم المبك الدع
ــة. ــف المراحــل العمري ــر مختل ــة عب ــن شــخصية متزن لتكوي

ـًا  وفــي الســياق ذاتــه، أصــدرت المؤسســة دلــيالًا رقمي�
مراحلــه  عبــر  للرجــل  النفســية  الصحــة  »دليــل  بعنــوان 
العمريــة«، يهــدف إلى رفع مســتوى الوعــي المجتمعي، 
وتقديــم محتــوى إشرــادي يــعزّّز الفهــم والدعــم علــى 
مســتوى الأســرة والمجتمــع، بمــا يســهم فــي ترســيخ 

مفاهيــم العافيــة النفســية الشــاملة.

»لنُُزيّّن عالمًًا متسامحًًا« مبادرة 
لترسيخ قيم قبول الآخر لدى 

الأطفال

صحة الرجل النفسية… وعي يعزّّز 
توازن الأسرة والمجتمع 

1.6

1.7
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بالتزامــن مــع اليــوم العالمــي لحقــوق الإنســان، أطلقــت 
ــة  ــة رقمي ــال حمل ــاء والأطف ــة النس ــي لرعاي ــة دب مؤسس
فــي  الأسريــة  الرعايــة  هيئــة  مــع  بالتعــاون  توعويــة، 
والأطفــال،  النســاء  لإيــواء  »أمــان«  ومركــز  أبوظبــي 
بهــدف تســليط الضــوء علــى المنظومــة المتكاملــة التــي 
توفرهــا دولــة الإمــارات لحمايــة الإنســان وصــون كرامتــه.

وتركّّــز الحملــة علــى إبراز مســارات الرعايــة الشــاملة التــي 
ــمل  ــل، وتش ــول المتعام ــى لوص ــة الأول ــذ اللحظ ــدأ من تب
الإيــواء الآمــن، والدعــم النفســي والاجتماعــي، والرعايــة 
القانونــي،  الدعــم  جانــب  إلــى  والتمكيــن،  الصحيــة، 
ضمــن إطــار إنســاني يحفــظ الخصوصيــة ويــعزز الاســتقرار 
والأمــان.  وتضمّّنــت الحملــة إنتــاج فيديــو توعــوي يقــدّّم 
ــل،  ــق أصي ــة ح ــد أن الكرام ــة تؤك ــانية واضح ــالة إنس رس

تكامــل  الحمايــة مســؤولية مجتمعيــة، مســتعرضًًا  وأن 
الأدوار بيــن الجهــات المعنيــة فــي توفيــر بيئــة آمنــة 
وداعمــة للناجيــن، وتمكينهــم مــن اســتعادة توازنهــم وبناء 

مســتقبل أكثــر اســتقرارًًا.

الدعــم  خطــوط  علــى  الضــوء  الحملــة  ســلّّطت  كمــا 
ــان  ــان أم ّـل شري ــي تمث� ــاعة، الت ــدار الس ــى م ــة عل المتاح
ــة،  ــى مســاندة فوري ــاج إل ــكل مــن يواجــه خــطرًًا أو يحت ل
وســهولة  الحمايــة  منظومــة  جاهزيــة  علــى  تأكيــدًًا 

الوصــول إلــى خدماتهــا بسريــة تامــة.

فــي مقاربــة إنســانية تتجــاوز الخطــاب التقليــدي، قدّّمــت 
مؤسســة دبــي لرعايــة النســاء والأطفــال سلســلة ســردية 
ًـا مــع اليــوم العالمــي لمناهضــة العنــف ضــد  خاصــة تزامن�
ــي  ــمرأة ف ــق لل ــر العمي ــا الأث ــن خلاله ــت م ــمرأة، تناول ال
تشــكيل وعــي الرجــل، وبنــاء توازنــه النفســي والوجدانــي 

عـبـر محـطـات حياـتـه المختلـفـة.

انطلقــت السلســلة مــن الأم، بوصفهــا البدايــة الأولــى 
خلــف  تقــف  التــي  بالزوجــة  مرورًًا  القيــم،  وبوصلــة 
الطمــوح وتمنــح الرحلــة اتزانهــا، ثــم الأخــت التــي ترافــق 
ّـل  التحــوّّلات بصبــر وحكمــة، وصــالًاو إلــى الجــدة التــي تمث�
ــذي لا  ــت ال ــوء الثاب ــك الض ــدفء، ذل ــة وال ــرو الحكم حض
ّـرت الأزمنــة. وجــاء الســرد بأســلوب تأملــي  يخبــو مهمــا تغي�
الرجــل  بيــن  العلاقــة  قراءة  ليعيــد  الوجــدان،  يلامــس 
ــوّّل  ــف تتح ُـبرز كي ــة، ت� ــانية عميق ــة إنس ــن زاوي ــمرأة م وال

الرعايــة، والدعــم، والحــب غيــر المــشروط إلــى عناصــر 
ًـا،  ًـا وتوازن� ــر وعي� ــخصيات أكث ــاء ش ــي بن ــهم ف ــة، تس وقاي

صـدام. نـف والـ ئـر العـ مـن دواـ دّّح ـ وتـ

وتهــدف السلســلة إلــى ترســيخ مفهــوم أن الــمرأة ليســت 
ــاة الرجــل، بــل عنصــر جوهــري  ــر فــي حي مجــرد حضــرو عاب
فــي تشــكيل منظومتــه القيميــة والنفســية، وأن احترامها 
ـًا  أمان� أكثــر  لمجتمــع  أساسًًــا  يشــكّّلان  أثرهــا  وتقديــر 

ــانية. وإنس

الإنسـان مصــان الكرامة .. حملة 
توعوية رقيمة بالتزامن مع اليوم 

العالمي لحقوق الإنسان

مــؤسسة دبـي لـــــرعاية النــــــساء 
 والأطفـــال تقدم محتوى ميمز عن
أثر المــــرأة في حياة الـــرجل في

 اليــــــوم العالمي لمنـــــاهضة 
العنــف ضد المــــرأة

1.8

1.9
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المؤسسة تُُطلق دليل يعزّّز الاستقرار 
النفسي في الحياة الزوجية.

 المتعامل شـــريك في تطــوير
تجــــربة الخــدمة

1.10

1.11

أطلقــت مؤسســة دبــي لرعايــة النســاء والأطفــال »دليــل 
الاســتقرار النفســي فــي الحيــاة الزوجيــة«، فــي إطــار 
الوعــي الأســري وترســيخ  لتعزيــز  المســتمرة  جهودهــا 
الزوجيــة،  العلاقــة  داخــل  النفســي  التــوازن  مفاهيــم 
باعتبارهــا حجــر الأســاس فــي بناء أســرة مســتقرة ومجتمع 

متماســك.

ـًا يســلّّط الضــوء  ـًا رقمي� ويقــدّّم الدليــل محتــوى توعي�و
علــى أهميــة الاســتقرار النفســي بيــن الزوجيــن، مــن خلال 
طرح مفاهيــم عمليــة تقــوم علــى الأمــان العاطفــي، 
ــاة  ــات الحي ــة فــي التعامــل مــع تحدي والتفاهــم، والمرون
غيــاب  يعنــي  لا  الواعــي  الزواج  أن  مؤكــدًًا  اليوميــة، 
بــل القــدرة علــى إدارتهــا بوعــي واحــترام  الخلافــات، 
متبــادل. ويتنــاول الدليــل مجموعــة مــن المحــاور التــي 
تمــس واقــع الحيــاة الزوجيــة، مــن بينهــا تصحيــح المفاهيم 
ــاء  ــة حــول الزواج، ودور التواصــل الواعــي فــي بن الخاطئ
الثقــة، وأهميــة توزيــع الأدوار بعدالــة، إلــى جانــب تعزيــز 
علاقــة  وبنــاء  الاخــتلاف،  واحــترام  الإنصــات،  مهــارات 
قائمــة علــى الطمأنينــة لا المثاليــة. كمــا يــبرز الدليــل 
ــر الإيجابــي للاســتقرار النفســي داخــل الأســرة، حيــث  الأث

يســهم فــي خفــض مســتويات التوتــر، وتعزيــز الشــعرو 
بالأمــان والانتمــاء، وينعكــس بشــكل مباشــر علــى جــودة 
حيــاة الزوجيــن، واســتقرار الأبنــاء، وقدرتهــم علــى التفاعــل 
الإيجابــي مــع محيطهــم الاجتماعــي. ويأتــي إطلاق هــذا 
ــأن الوعــي  ــة المؤسســة التــي تؤمــن ب الدليــل ضمــن رؤي
ــل الأمــد فــي اســتقرار المجتمــع،  الأســري استثمــار طوي
وامتــدادًًا لمبادراتهــا التوعويــة الرقميــة الهادفــة إلــى بنــاء 
ًـا، تدعــم الصحــة النفســية وتــعزّّز  ًـا وتوازن� علاقــات أكثــر وعي�

يـة. يـاة الأسرـ ـوجدة الحـ

عقــدت مؤسســة دبــي لرعايــة النســاء والأطفــال لقــاءًً 
تشــاركيًًا مــع متعامليهــا الداخلييــن، بهــدف تعزيــز الشراكة 
المؤسســية، وتقييــم التجــارب التشــغيلية، واستكشــاف 
فــرص التطويــر التــي تســهم فــي رفــع جــودة الخدمــات 
ــادرة  ــن مب ــاء ضم ــاء اللق ــل. وج ــة المتعام ــين تجرب وتحس
عمليــة  قلــب  فــي  المتعامــل  تضــع  التــي  »بصمــة«، 
التطويــر المؤسســي، وشــكّّل منصــة حــوار مفتــوح لتبــادل 
ــعزّّز ثقافــة  ــة، بمــا ي الآراء ومناقشــة المقترحــات التطويري

ئـة العـمـل. تـاح داـخـل بيـ التواـصـل والانفـ

وفــي الســياق ذاتــه، شــهدت المؤسســة تنظيــم النســخة 
بمشــاركة  الخدمــة«،  تصميــم  »تحــدي  مــن  الأولــى 
متعامليــن داخلييــن وخارجيين، حيث طُُرحت أفــكار إبداعية 

ــن وتســهم  ــق، تعكــس احتياجــات المتعاملي ــة للتطبي قابل
تشــاركي  بأســلوب  الخدمــات  منظومــة  تطويــر  فــي 
الأفــكار  أصحــاب  بتكريــم  الفعاليــة  حديــث. واختُُتمــت 
الفائــزة، مــع التأكيــد علــى إدراج المقترحــات المتميــزة 
ضمــن خطــة التحســين المؤسســي القادمــة، بمــا يــعزّّز 
ثقافــة الابتــكار ويترجــم الــتزام المؤسســة بتقديــم خدمــات 
أكثــر كفــاءة ومرونــة واســتدامة. ويجسّّــد هــذا النهــج 
ــن  ــات المتعاملي ــل ملاحظ ــى تحوي ــة عل ــرص المؤسس ح
إلــى فــرص تطويــر حقيقيــة، تســهم فــي الارتقــاء بــالأداء 

ــي. ــر المجتمع ــز الأث ــي وتعزي المؤسس
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ورش ولقــاءات

ًـا  نظّّمــت مؤسســة دبــي لرعايــة النســاء والأطفــال برنامج�
ـًا متقدمًًــا حــول »مجموعــات الدعــم النفســي«،  تدريبي�
علــى  كّّرــز  الإقليمييــن،  الخــبراء  مــن  نخبــة  بمشــاركة 
تطويــر مهــارات المختصيــن والارتقــاء بجــودة الممارســات 

ــي. ــل النفس ــال التأهي ــي مج ــة ف المهني

وقــدّّم البرنامــج أكاديميــون متخصصــون مــن المملكــة 
ـًا  ـًا وتطبيقي� العربيــة الســعودية، طرحــوا محتــوى علمي�
ًـا يجمــع بيــن الخبــرة الميدانيــة وأحــدث الدراســات،  متوازن�
ــز قــدرات المشــاركين وتمكينهــم مــن  وأســهم فــي تعزي
ــة. ــة عالي ــاءة ومهني ــي بكف ــم نفس ــات دع إدارة مجموع

ــل  ــتراتيجي متكام ــار اس ــن مس ــج ضم ــذا البرنام ــي ه ويأت
ــر متقدمــة  ــى ترســيخ معايي ــاه المؤسســة، يهــدف إل تتبن
فــي خدمــات الدعــم النفســي، وبنــاء كــوادر وطنيــة 
مؤهلــة قــادرة علــى تقديــم تــدخلات فعّّالــة ترتكــز علــى 
جــودة  يــعزّّز  بمــا  الأثــر،  واســتدامة  والسريــة  المهنيــة 

منظومــة الرعايــة النفســية.

تناولــت  وتطبيقيــة  علميــة  محــاور  التدريــب  وتضمّّــن 
مفهــوم مجموعــات الدعــم النفســي والــفروق بينهــا 
وبيــن أنمــاط التدخــل الجماعــي الأخــرى، إلــى جانــب 
ــة،  تنميــة مهــارات تأســيس وإدارة مجموعــات دعــم فعّّال
ومناقشــة الجوانــب الأخلاقيــة وآليــات التقييــم، فــضالًا 
عــن مهــارات الإنصــات العميــق، واحتــواء المشــاعر، وإدارة 
علــى  الحفــاظ  مــع  التحديــات  مــع  والتعامــل  الحــوار، 

الخصوصيــة. 

والأطفــال  النســاء  لرعايــة  دبــي  مؤسســة  شــاركت 
تمكيــن  فــي  الاجتماعــي  العمــل  »أثــر  مؤتمــر  فــي 
العليــا،  التقنيــة  كليــات  تنظّّمــه  الــذي  المجتمعــات«، 
ضمــن منصــة علميــة تناقــش دور العمــل الاجتماعــي فــي 

المجتمعــات. داخــل  أثــر مســتدام  إحــداث 

ــة  ــر إدارة الرعاي ــري، مدي ــة البح ــروة غنيم ــت الدكت وقدّّم
ًـا تنــاول الدور الإنســاني  ًـا مهني� والتأهيــل بالمؤسســة، طرح�
ــل  ــة وتأهي ــي رعاي ــي ف ــي الاجتماع ــروي للأخصائ والمح
الفرديــة  الخطــط  أن  إلــى  مشــيرة  والأطفــال،  النســاء 
المصمّّمــة بعنايــة تشــكّّل الأســاس الحقيقــي لتقديــم 
ّـال ورعايــة متكاملــة تراعــي خصوصيــة كل حالــة  دعــم فع�

واحتياجاتهــا النفســية والاجتماعيــة.

ــة العمــل وفــق  ــى أهمي وســلّّطت المشــاركة الضــوء عل
مقاربــة شــمولية تجمــع بيــن التقييــم المهنــي، والتدخــل 
المتخصــص، والمتابعــة المســتمرة، بمــا يســهم فــي تعزيــز 
ــاء الثقــة والأمــل  فــرص التعافــي والاســتقرار، وإعــادة بن
حضــرو  المشــاركة  هــذه  وتعكــس  المتعامليــن.  لــدى 
المؤسســة كمرجــع مهنــي فــي مجــال الرعايــة والتأهيــل، 
ودورهــا فــي إثراء النقاشــات المتخصصــة، وترســيخ قيمــة 
ًـا  ًـا حقيقي� العمــل الاجتماعــي كمســار إنســاني يُُحــدث فرق�

ــاة الأفراد والمجتمــع. فــي حي

»مجموعات الدعم النفـــسي« 
تطوير كفاءات مختصي الدعم 
النـــفسي عبر تـــدريب متــقدم

حين يصنع الأخصـــائي الاجتـــماعي 
الأثـــر: مشــــاركة مــــؤسسية فـــي 

تمكين المجتمعات

2.1

2.2
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الخــبرات  وتبــادل  الدولــي  التعــاون  تعزيــز  إطــار  فــي 
ــن الاجتماعــي،  ــة الإنســانية والتمكي فــي مجــالات الرعاي
اســتقبلت مؤسســة دبــي لرعايــة النســاء والأطفــال وفــدًًا 
فرنســيًًا رفيــع المســتوى برئاســة ســعادة جــان كريســتوف 
باريــس، القنصــل العــام لفرنســا فــي دبــي والإمــارات 
الشــمالية، للاطلاع علــى منظومتهــا المتكاملــة وبرامجها 

ــال. ــاء والأطف ــن النس ــي تمكي ــة ف الريادي

ًـا لخدماتهــا فــي الرعايــة  وقدّّمــت المؤسســة عرضًًــا تعريفي�
الاجتماعيــة والدعــم النفســي، وبرامــج التمكيــن المهنــي 
والتعليمــي، إلــى جانــب مبــادرات مبتكــرة أبرزهــا برنامــج 

الذكــي،  الحــالات  إدارة  ونظــام  الشــامل،  التمكيــن 
ــعزّّز  ــة ت ــاريع توعوي ــى مش ــة إل ــة«، إضاف ــادرة »بصم ومب
الترابــط الأســري ورعايــة الطفــل ودعــم الــمرأة نفســيًًا 

ـًا. ومهني�

الإنســانية  الرعايــة  بيــن  يجمــع  نهجهــا  أن  وأكــدت 
والتمكيــن المســتدام عبــر الابتــكار والــشراكات، فيمــا 
ــره لتجربتهــا المتقدمــة  أعــرب الوفــد الفرنســي عــن تقدي
للتعــاون  آفاقًًــا أوســع  يفتــح  الــذي  الريــادي  ودورهــا 

ـًا ودولي� ـًا  إقليمي� الخــبرات  وتبــادل 

ــازًًا  ــة النســاء والأطفــال إنج ــي لرعاي ســجلت مؤسســة دب
برنامــج  ضمــن  الفضيــة  الفئــة  علــى  بحصولهــا  جديــدًًا 
»إثراء« لتمكيــن مؤسســات النفــع العــام، أحــد أبرز البرامــج 
الوطنيــة التــي أطلقتهــا هيئــة تنميــة المجتمــع فــي دبــي 
لتعزيــز كفــاءة المؤسســات الاجتماعيــة وضمــان اســتدامة 

أثرـهـا المجتمـعـي.

فيــه  ـّت  تبن� مؤسســيًًا  مســارًًا  التكريــم  هــذا  ويجسّّــد 
الرعايــة  تعريــف  لإعــادة  متكاملــة  مقاربــة  المؤسســة 
الاجتماعيــة بوصفهــا منظومــة وعــي وتمكيــن، ترتكــز 
علــى بنــاء الثقــة وصناعــة أثــر اجتماعــي مســتدام يســهم 
للفئــات الأكثــر  الحيــاة، لا ســيما  فــي تحســين جــودة 

احتياجًًــا مــن النســاء والأطفــال. 

كمــا ينســجم هــذا الإنجــاز مــع مســتهدفات أجنــدة دبــي 
الاجتماعيــة 33، التــي تؤكــد الاستثمــار فــي الإنســان 
ركيــزةًً أساســية لبنــاء مجتمــع متماســك ومزدهــر. وتســتعد 
المؤسســة للعــام المقبــل 2026 »عــام الأســرة« عبــر 
برامــج ومبــادرات تــعزّّز الترابــط الأســري، وتدعــم الوالديــن، 
الفئــة  تكريــم  المؤسســة  الشــباب. وتســلّّمت  وتمكّّــن 
الفضيــة خلال حفــل »إثراء« فــي دورتــه الثالثــة، الــذي 
وممثلــي  قيــادات  بحضــرو  الإمــارات  أبراج  فــي  أُُقيــم 
ــزة  مؤسســات النفــع العــام، احتفــاءًً بالمؤسســات المتمي
ــز  ــر حاجــة وتعزي ــات الأكث التــي أســهمت فــي دعــم الفئ
التنميــة الاجتماعيــة المســتدامة عبــر شراكات فاعلــة مــع 

ــي. ــاع الأهل القط

وفد فرنسي يطّّلع على تجربة 
المؤسسة الرائدة في رعاية 

وتمكين النساء والأطفال

إنجــــاز وطني جـــــديد يرسّّخ ريادة 
مــــــؤسسة دبي لـــــرعاية النــساء 
والأطفــــال في منــظومة العمل 

الاجتــــماعي

3.1

4.1

زيــارات الوفــود والتعـــاون الدولي

تكـــريــمات



مؤسســة دبــي لرعايــة النســاء والأطفــال هــي أول دار إيــواء ورعايــة إنســانية غيــر ربحيــة مــصرح بهــا 
فــي دولــة الإمــارات العربيــة المتحــدة لرعايــة النســاء والأطفــال مــن ضحايــا العنــف الأســري، ســوء 
معاملــة الأطفــال، وضحايــا الإتجــار بالبشــر. وقــد تــم تأسيســها فــي أواخــر عــام 2007 مــن أجــل منــح 
الضحايــا خدمــات إيــواء وحمايــة ودعــم فــروي، وبمــا يتفــق مــع المواثيــق الدوليــة لحقــوق الإنســان.
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