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 الطمـــأنينة نــهج…
والأســرة أولًاا

التحديــات  فيهــا  تتســارع  التــي  الاســتثنائية  المرحلــة  ظــل  فــي 
ــف  ــم، تق ــتوى العال ــى مس ــار عل ــداث والأخب ــا الأح ــى فيه وتتوال
دولــة الإمــارات العربيــة المتحــدة بثبــات، مؤكــدة أن الطمأنينــة نهــج 
تُُرسّّــخه قيــادة رشــيدة تضــع الإنســان والأســرة فــي قلــب أولوياتهــا، 

ــتقراره. ــع واس ــن المجتم ــان أم ــتباقية لضم ــاءة واس ــل بكف وتعم

ــاء  ــة النس ــي لرعاي ــة دب ــي مؤسس ــدم ف ــق، نتق ــذا المنطل ــن ه وم
والأطفــال بخالــص التقديــر إلــى قواتنــا المســلحة وكافــة الأجهــزة 
ــة  ــات الجاهزي ــى درج ــدان أعل ــي المي ــدون ف ــن يجس ــة، الذي المعني
ًـا مشــرفًًا فــي حمايــة الوطــن وصــون  والانضبــاط، ويقدّّمــون نموذج�

مكتســباته، بمــا يعــزز ثقــة المجتمــع ويكــرّّس اســتقراره.

ــل  ــع الأمــن فقــط، ب ــادة والمجتمــع لا يصن ــن القي هــذا التكامــل بي
ــوري،  ــا المح ــن أداء دوره ــرة م ــن الأس ــخة تمكّّ ــة راس ــس لبيئ يؤس
ــال  ــئة أجي ــة لتنش ــة الحقيقي ــاع الأول، والحاضن ــط الدف ــا خ باعتباره
ــات. ّـف والصمــود فــي مواجهــة التحدي ــى التكي� ــة، قــادرة عل واعي

ــر مــن أي وقــت  وفــي »عــام الأســرة«، تتأكــد هــذه الحقيقــة أكث
مضــى؛ فتماســك الأســرة ليــس خيــارًًا، بــل ضــرورة وطنيــة، يبــدأ منهــا 

اســتقرار المجتمــع، ومنهــا تُُبنــى قوتــه واســتدامته.

ًـا مــن هــذا الوعــي، تواصــل مؤسســة دبــي لرعايــة النســاء  وانطلاق�
والأطفــال إطلاق مبــادرات نوعيــة ومشــتركة تواكــب متطلبــات 
المرحلــة، إلــى جانــب »نشــرة الطمأنينــة« التــي تأتــي كمنصــة 
ــن  ــا م ــر وتمكينه ــي الأس ــز وع ــي تعزي ــهم ف ــة، تس ــة داعم معرفي

ــزان. ــة وات ــوط بثق ــة الضغ مواجه

ــوازن، والقــوة  ــة، تبقــى الأم صانعــة الت وفــي قلــب هــذه المعادل
الهادئــة القــادرة علــى احتــواء القلــق وتحويلــه إلــى طمأنينــة، 

ــروف. ــف الظ ــي مختل ــكًًا ف ــر تماس ــرية أكث ــة أس ــة بيئ وصياغ

ويبقــي كل مــا يُُبــذل مــن أجــل الوطــن، هــو فــي جوهــره مــن 
ــة، مســتقرة، وقــادرة علــى صناعــة  ــر؛ آمن أجــل أن تبقــى الأســر بخي

المســتقبل.

نســــــأل الله أن يحفـــــــــــظ دولة الإمـــــــارات ويديم عليها نعـــــمة 
الأمــن والأمــان.

شيخـة سعيد المنصوريّّ
مُُديــر عــام مُُؤسســة دُُبــيّّ لرعايــة 

بـة النّّســاء والأطـفـال بالإناـ
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فعـــاليات

تعرفني؟ وجدارية... حين يتحوّّل 
الفن إلى مساحة لإعادة بناء الحوار 

داخل الأسرة

1.1

فــي إطــار جهودهــا المســتمرة لتعزيــز التماســك الأســري 
والمجتمعــي، شــاركت مؤسســة دبــي لرعايــة النســاء 
والأطفــال فــي النســخة الرابعــة عشــرة مــن مهرجــان 
ــة  ــة تفاعلي ــة فني ــم، مقدّّمــةًً تجرب ــون والتصمي ســكة للفن
ــتقطاب  ــي اس ــت ف ــة، نجح ــدٍٍ إماراتي ــذت بأي ــة نُُف متكامل
ناعمــة  الفــن كقــوة  توظيــف  الزوار، وجسّّــدت  مئــات 

ــل. ــز التواص ــاني وتعزي ــر الإنس ــة الأث لصناع

ــة ومنصــة  ــة فني ــر جداري وجــاءت مشــاركة المؤسســة عب
تفاعليــة حظيــت بإقبــال واســع مــن الجمهــور، إلــى جانــب 
توزيــع عــدد كبيــر مــن نســخ لعبــة »تعرفنــي؟«، حيــث بلــغ 

عــدد المســتفيدين منهــا مــا يقــارب 1000 شــخص. 

ّـر  وشــكّّل العمــل مســاحة مفتوحــة للحــوار والتلاقــي، عب�
مــن خلالهــا الزوار عــن تقديرهــم لعمــق الفكــرة وبســاطة 
طرحهــا، مؤكديــن أن تجربــة »تعرفنــي؟« أعــادت الاعتبــار 
ــة  ــات صادق ــق لحظ ــي خل ــهمت ف ــر وأس ــوار المباش للح
ــذه  ــل ه ــف مث ــى تكثي ــوا إل ــا دع ــري. كم ــارب الأس للتق
التواصــل وتلامــس  تــعزّّز  التــي  المجتمعيــة  المبــادرات 
ــدود  ــاوزت ح ــانية تج ــة إنس ــي تجرب ــرة، ف ــات الأس احتياج

ــوس. ــي ملم ــر مجتمع ــى أث ــي إل ــرض الفن الع

مشــاركة  شــهدته  الــذي  الكبيــر  التفاعــل  ويعكــس 
ــام المهرجــان مســتوى الوعــي  المؤسســة علــى مــدار أي
ــة  ــة وطني ــدَّّم برؤي ــن يُُق ــن حي ــد أن الف ــي ويؤك المجتمع
وبأيــدٍٍ إماراتيــة، يكــون قــادرًًا علــى إحــداث أثــر عميــق 
ترجمــة  »تعرفنــي؟«  تجربــة  مثّّلــت  وقــد  ومســتدام. 
ــانية  ــة إنس ــة فني ــر لغ ــرة«، عب ــام الأس ــم »ع ــة لقي حقيقي

جمعــت بيــن الجمــال والمعنــى.

ويُُعــد مهرجــان ســكة للفنــون والتصميــم منصــة محوريــة 
لتمكيــن  ـًا  رحب� ومجــاالًا  المحلــي،  بالإبــداع  للاحتفــاء 
الكفــاءات الوطنيــة، بمــا ينســجم مــع توجهات المؤسســة 
ــادرات ذات  ــم مب ــة وتقدي ــب الإماراتي ــم المواه ــي دع ف

ــر. ــي مؤث ــد مجتمع بُُع

فــي  الإبــداع  تنفيــذي  المهيــري،  العنــود  وحرصــت 
ومصممــة  والأطفــال  النســاء  لرعايــة  دبــي  مؤسســة 
ًـا مــن البيئــة المحليــة  العمــل علــى أن يكــون العمــل نابع�
الإماراتيــة فــي فكرتــه وتنفيــذه، وأن يحمــل لغــة بصريــة 

بســيطة وعميقــة فــي آنٍٍ واحــد. 

والأصدقــاء  العــائلات  مــن  اللافــت  الإقبــال  وشــهد 
طــوال أيــام المهرجــان نجــاح العمــل فــي تحقيــق رســالته 
ــارب  ــز التق ــة لتعزي ــيخ دوره كأداة فاعل ــة، وترس المجتمعي
الإنســاني، فــي مشــهد يجسّّــد كيــف يمكــن للفــن أن 
يتحــوّّل إلــى مســاحة تواصــل حقيقيــة لإعــادة بنــاء الحــوار 

ــرة. ــل الأس داخ
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برؤيــةٍٍ تربويــة تُُعنــى بتنميــة الطفــل وتعزيــز وعيــه، نظّّمــت 
مؤسســة دبــي لرعايــة النســاء والأطفــال جلســات قرائيــة 
لقصــة »قلــم الرصــاص الــذي اكتشــف نفســه« فــي 
مجمــع زايــد التعليمــي بمنطقــة الورقــاء، اســتهدفت 120 
ًـا مــن الصفيــن الثانــي والرابــع، فــي تجربــة تعليميــة  طالب�
ــية  ــة النفس ــم الصح ــيخ مفاهي ــى ترس ــدف إل ــة ته  تفاعلي

والعاطفية لدى الأطفال.

ــم  ــن القي ــة م ــى مجموع ــوء عل ــات الض ــلّّطت الجلس وس
ــن  ــر، م ّـل الآخ ــامح وتقب� ــف والتس ــا اللط ــة، أبرزه الإيجابي
لمشــاعرهم  الأطفــال  فهــم  يــعزّّز  قصصــي  طرح  خلال 
بيئــة  ضمــن  بوعــي،  عنهــا  التعبيــر  علــى  ويســاعدهم 

تعليميــة آمنــة ومحفّّــزة علــى التفاعــل.

كمــا ركــزت الجلســات علــى تمكيــن الأطفــال مــن التعرف 
إلــى أشــكال التنمــر وكيفيــة التعامــل معهــا بثقــة ووعي، 
ــل  ــى التفاع ــادرة عل ــة ق ــخصية متوازن ــاء ش ــم بن ــا يدع بم
»بطاقــات  توزيــع  تــم  فيمــا  محيطهــا،  مــع  الإيجابــي 
ًـا، تشــجيعًًا للســلوكيات الإيجابيــة  اللطــف« علــى 55 طالب�

ــر. ــم التعاطــف والتقدي ــعزيزًًا لقي وت

وتســرد قلــم الرصــاص الــذي اكتشــف نفســه« حكايــة قلم 
تعــرض للتنمــر بســبب لونــه الباهــت، مــا دفعــه للانــطلاق 
فــي رحلــة يواجــه خلالهــا تحديــات مختلفــة تقــوده إلــى 
اكتشــاف مواهبــه الحقيقيــة وقيمتــه الفريــدة، مــا يســاعد 
الأطفــال علــى تفهــم أهميــة الاختلافــات، وتعزيــز ثقتهــم 

بأنفســهم، وتقديــر ذواتهــم بعيــداًً عــن المقارنــات. 

بالتزامــن مــع اليــوم العالمــي للــمرأة، أطلقــت مؤسســة 
 Oak« بالتعــاون مــع النســاء والأطفــال،  لرعايــة  دبــي 
Pilates«، مبــادرة مجتمعيــة تهــدف إلــى نشــر الوعــي 
بأهميــة التــوازن بيــن الصحــة النفســية والجســدية للــمرأة، 
انطلاقًًــا مــن إيمانهــا بــأن رفــاه الــمرأة يشــكّّل أساسًًــا 

مـع. سـك المجتـ سـرة وتماـ سـتقرار الأـ لاـ

موجّّــه  تفاعلــي  نشــاط  تنفيــذ  المبــادرة  وتضمّّنــت 
للمشــاركات، شــمل تقديــم محتــوى تثقيفــي ورســائل 
تحفيزيــة اســتهدفت 100 مشــاركة، صُُمّّمــت لتعزيــز الثقــة 
ــي، بمــا يدعــم  ــسلام الداخل ــم ال بالنفــس وترســيخ مفاهي
تحقيــق التــوازن النفســي والجســدي ويرتقــي بجــودة 

الحــياة.

وجــاءت هــذه المبــادرة تعكــس نهــج المؤسســة فــي 
تقديــم برامــج ذات بعــد إنســاني، تضــع الــمرأة فــي قلــب 

ـًا،  واجتماعي� نفســيًًا  تمكينهــا  فــي  وتســهم  أولوياتهــا، 
بمــا يــعزز دورهــا المحــوري داخــل الأســرة والمجتمــع، 
ويواكــب التحديــات المتســارعة بأســاليب توعويــة مبتكرة. 

كمــا أكــدت المؤسســة اســتمرارها فــي تقديــم خدمــات 
الدعــم النفســي والاجتماعــي للنســاء والأطفــال عبــر 
المســاعدة  خــط  جانــب  إلــى  المتخصصــة،  كوادرهــا 
المجانــي 800111 المتــاح علــى مــدار الســاعة، فــي إطار 
منظومــة متكاملــة تهــدف إلــى توفيــر الحمايــة والرعايــة 

ــتقرار ــان والاس ــعور بالأم ــز الش وتعزي

»قلــم الرصــــاص الذي اكتــشف 
نفسه«… قصة تعزّّز الوعي النفسي 

لدى الأطفال

مؤسسة دبي لرعاية النساء 
 ”Oak Pilates« والأطفال و
شراكة لتعزيز الصحة النفسية 

والجسدية للمرأة

1.2
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ــر  ــد تدفــق المعلومــات عب ــار وتزاي فــي ظــل تســارع الأخب
ــة  ــت مؤسس ــائل الإعلام ، أطلق ــة ووس ــات الرقمي المنص
تحــت  رقميــة  حملــة  والأطفــال  النســاء  لرعايــة  دبــي 
ــة،  ــة والإنجليزي ــن العربي ــة« باللغتي ــوان »نشــرة طمأنين عن
كمحتــوى توعــوي يهــدف إلــى نشــر رســائل إيجابيــة 
ــر  ــعور الأفراد والأس ــم ش ــي وتدع ــي المجتمع ــعزّّز الوع ت

بالأمــان والاســتقرار النفســي. 

وركــزت النشــرة علــى ترســيخ مفهــوم وثقافــة الطمأنينــة 
ــة  ــي، خاص ــل الواع ــة والتواص ــة الداعم ــن خلال الكلم م
فــي الأوقــات التــي تتصاعــد فيهــا مشــاعر القلــق نتيجــة 
كثافــة الأخبــار وتســارع الأحــداث، بمــا يســهم فــي تعزيــز 
التــوازن النفســي والقــدرة علــى التعامــل مــع المتغــيرات 

بوعــي كامــل .

وتضمنــت “نشــرة طمأنينــة« مجموعــة مــن الإرشــادات 
ــم  ــر الناج ــى إدارة التوت ــاعد الأفراد عل ــي تس ــة الت العملي
ــة  ــرض لمتابع ــل التع ــن خلال تقلي ــار، م ــة الأخب ــن متابع ع
المحتــوى الســلبي ، والحفــاظ علــى الروتيــن اليومــي، 
وقضــاء وقــت نوعــي مــع العائلــة، إلــى جانــب ممارســة 
توجيهــات  تقــدم  النفســية كمــا  الراحــة  تــعزّّز  أنشــطة 
ــل  ــال والتعام ــة الأطف ــة طمأن ــول كيفي ــر ح ــة للأس خاص
مــع تســاؤلاتهم ومخاوفهــم بأســلوب هــادئ ومناســب 

لأعمارــهم.

ــدور المحــوري للأســرة  ــة الضــوء علــى ال وســلّّطت الحمل
ــوار  ــن خلال الح ــت، م ــل البي ــة داخ ــيخ الطمأنين ــي ترس ف
الهــادئ والاحتــواء العاطفــي، وتعزيــز بيئــة داعمــة تتيــح 
للأفراد التعبيــر عــن مشــاعرهم، بمــا يســهم فــي بنــاء 
ــر تماســكًًا وقــدرة علــى مواجهــة التحديــات.  مجتمــع أكث
ودعــت النشــرة أفراد المجتمــع إلــى مشــاركة رســائل 
ــات  ــى أن الكلم ــداًً عل ــم، تأكي ــن حوله ــع م ــة م الطمأنين
الداعمــة قــد تكــون ســبباًً فــي طمأنــة شــخص يحتــاج إلــى 

الدعــم فــي هــذه الأوقــات

هــذا وتأتــي هــذه المبــادرة ضمــن جهــود المؤسســة 
ثقافــة  وتعزيــز  والاجتماعــي،  النفســي  الوعــي  بنشــر 
الدعــم والتعاطــف بيــن أفراد المجتمــع، بمــا ينســجم مــع 
توجهــات »عــام الأســرة« ويعكــس دورهــا فــي دعــم 

الاســتقرار المجتمعــي وجــودة الحيــاة. 

ضمــن جهودهــا المســتمرة فــي نشــر الوعــي المجتمعــي 
ــة  ــي لرعاي ــز الصحــة النفســية، قدّّمــت مؤسســة دب وتعزي
النســاء والأطفــال مجموعــة مــن النصائــح العمليــة التــي 
تســهم فــي بــث الطمأنينــة داخــل الأســرة، ودعــم اســتقرار 
ــات  ــل التحدي ــي ظ ــة ف ًـا، خاص ــيًًا وعاطفي� ــال نفس الأطف

اليوميــة وتســارع الأحــداث.

»نشرة طمأنينة« ... رسائل تعزز 
الاستقرار النفسي وتدعم تماسك 

المجتمع«

نصائح عملية تعزز الطمأنينة داخل 
الأسرة وتدعم الصحة النفسية 

للأطفال

2.1

2.2
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وجــاءت هــذه المبــادرة فــي إطــار حــرص المؤسســة علــى 
تمكيــن الأســر بالمعرفــة والمهــارات التــي تســاعدها علــى 
بنــاء بيئــة أسريــة داعمــة، تــعزز الاســتقرار النفســي، وترسّّــخ 

مفاهيــم الرعايــة والاحتــواء داخــل المجتمــع.

وقــت  تخصيــص  أهميــة  التوجيهــات  هــذه  وتضمنــت 
ــطة  ــتبداله بأنش ــار، واس ــة الأخب ــن متابع ــدًًا ع ــي بعي يوم
الأطفــال  منــح  جانــب  إلــى  الأســري،  الترابــط  تدعــم 
مــن خلال  الاحتــواء والاهتمــام،  مــن  يوميــة  لحظــات 
يمنحهــم  بمــا  المشــتركة،  الــقراءة  أو  الهــادئ  الحــوار 

والاســتقرار. الأمــان 

ــي  ــات الانفعال ــة الثب ــة ممارس ــى أهمي ــدت عل ــا أك كم
أمــام الأطفــال، لمــا لــه مــن أثــر مباشــر فــي تشــكيل 
علــى  تشــجيعهم  جانــب  إلــى  العاطفيــة،  اســتجاباتهم 
تقنيــات تســاعدهم علــى تهدئــة القلــق، مثــل تماريــن 
التنفــس العميــق، ممــا يزرع مشــاعر الطمأنينــة لديهــم.

ــل  ــة داخ ــكار أدوات تفاعلي ــاًً ابت ــات أيض ــملت التوصي وش
الأســرة، مثــل »صنــدوق الأمــان الأســري«، الــذي يحتــوي 
إلــى  إضافــة  داعمــة،  وتماريــن  إيجابيــة  رســائل  علــى 
تذكيــر الأطفــال بوجــود منظومــة مجتمعيــة تعمــل علــى 

ــة. ــان والثق ــملهم بالأم ــم،  وش حمايته

فــي ظــل الــظروف الاستثنائيــة التــي تتطلــب مزيــدًًا 
ــة  ــي لرعاي ــف، أطلقــت مؤسســة دب مــن الوعــي والتكات
الرســمية  النســاء والأطفــال منشــورات عبــر حســاباتها 
ــزت مــن خلالهــا  علــى منصــات التواصــل الاجتماعــي، ركّّ
علــى أهميــة إدراك أثــر ردود الأفعــال اليوميــة فــي دعــم 
الآخريــن نفســيًًا، خاصــة فــي الأوقــات التــي تتطلــب قــدرًًا 

ــم. ــواء والتفه ــن الاحت ــى م أعل
مــن  مجموعــة  علــى  الضــوء  المنشــورات  وســلّّطت 
الــذي  الفعــل  رد  أن  تؤكــد  التــي  التوعويــة  الرســائل 
نحتاجــه مــن حولنــا قــد يختلــف؛ فالوالديــن يحتاجــان إلــى 
الصبــر. والوقــت الجميــل، والأبنــاء إلــى الهــدوء وعــدم 
نقــل أجــواء التوتــر ، والإخــوة إلــى التفهــم والقــرب فيمــا 
ــق،  ــا لا تطي ــل م ــدم تحم ــق وع ــى الرف ــس إل ــاج النف تحت
ويســتحق مقدمــو الخدمــات الاحــترام واللطــف، كمــا 

تتطلــب بيئــات العمــل مرونــة تــعزز التعــاون وتخفــف مــن 
الضغــوط والتفهــم .

ــن  ــة ع ــل أهمي ــال لا يق ــار ردود الأفع ــت أن اختي ــا بيّّن كم
طبيعــة المواقــف نفســها، إذ إن مــا يصــدر عــن الفــرد 
ًـا علــى  ًـا إضافي� قــد يكــون مصــدر طمأنينــة ودعــم، أو عبئ�
مــن حولــه، مــا يســتدعي تعزيــز الوعــي الذاتــي والانتبــاه 

ــظروف. ــف ال ــي مختل ــل ف ــر والتفاع ــة التعبي لكيفي
ــي،  ــد أن الوع ــة تؤك ــن نوعي ــة مضامي ــت المؤسس وقدّّم
والرفــق، ومراعــاة الآخريــن تمثــل عناصــر أساســية فــي 
ًـا، تســهم فــي دعــم الصحــة النفســية  بنــاء بيئــة أكثــر توازن�

ــاة داخــل الأســرة والمجتمــع. ــز جــودة الحي وتعزي

ردود أفعال تصنع الفرق ... وعي 
يعزّّز الطمأنينة في محيطنا

2.3
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محــاضرات وجلـــسات

ــادرات  ــة المب ــي صياغ ــع ف ــة إشراك المجتم ًـا بأهمي إيمان�
النســاء  لرعايــة  دبــي  مؤسســة  نظّّمــت  والبرامــج، 
والأطفــال جلســة نقاشــية بالتعــاون مــع طلاب مدرســة 
مــردف الأمريكيــة، فــي خطــوة تجسّّــد نهجهــا القائــم 
ــات  ــف فئ ــع مختل ــر م ــل المباش ــتماع والتفاع ــى الاس عل
المجتمــع، وتعزيــز دورهــم كشــركاء فــي تطويــر الحلــول 

المجتمعيــة.

وهدفت الجلســة إلى استكشــاف آراء الطلبة وتطلعاتهم 
تجــاه البرامــج والأنشــطة التــي مــن شــأنها تعزيــز الروابــط 
الأسريــة، وترســيخ قنــوات الحــوار والتفاهــم بينهــم وبيــن 
ًـا  ًـا وتوازن� أســرهم، بمــا يســهم فــي بنــاء علاقــات أكثــر وعي�
داخــل الأســرة، ويعكــس فهمًًــا أعمــق لاحتياجــات الجيــل 

الناشئ.

وتأتــي هــذه المبــادرة ضمــن جهود المؤسســة المســتمرة 
لتطويــر برامــج مجتمعيــة قائمــة علــى المشــاركة الفاعلــة، 
بمــا يضمــن تصميــم مبــادرات أكثــر ارتباطًًــا بواقــع الفئــات 
المســتهدفة، ويســهم فــي دعــم تماســك الأســرة وتعزيــز 

بيئــة أسريــة أكثــر اســتقرارًًا واحتــواءًً.
وتنــدرج هــذه الجهــود ضمــن مســتهدفات »عام الأســرة«، 
الــذي يركّّــز علــى ترســيخ مكانــة الأســرة بوصفهــا النــواة 
الأساســية للمجتمــع، وتعزيــز جــودة العلاقــات داخلهــا من 
خلال مبــادرات نوعيــة تُُعلــي مــن قيــم الحــوار والتفاهــم 
ًـا  والدعــم المتبــادل، بمــا يســهم فــي بنــاء جيــل أكثــر وعي�

ًـا، ويــعزّّز اســتقرار المجتمــع واســتدامة تماســكه. وتوازن�

ـًا مــع يــوم الطفــل الإماراتــي، عقــدت مؤسســة  تزامن�
بالتعــاون مــع هيئــة  النســاء والأطفــال،  لرعايــة  دبــي 
المعرفــة والتنميــة البشريــة فــي دبــي، محاضــرة توعويــة 
الأوقــات  فــي  ودعمهــم  الأطفــال  »أمــان  بعنــوان 
ــة  ــا بكيفي ــز وعيه ــر وتعزي ــن الأس ــدف تمكي ــة«، به الصعب
دعــم الأطفــال نفســيًًا فــي ظــل التحديــات والضغــوط 

المحيــطة. 

وعكــس هــذا التعــاون أهميــة تكامــل الأدوار المؤسســية 
فــي دعــم الأســرة بمــا يــعزز الوصــول إلــى المجتمــع 
ويرسّّــخ مفاهيــم الرعايــة الشــاملة للأطفــال فيمــا جــاءت 
المبــادرة ضمــن جهــود المؤسســة فــي تمكيــن أوليــاء 
الأبنــاء،  لدعــم  اللازمــة  والمهــارات  بالمعرفــة  الأمــور 
ــار  ــق الأخب ــر تدف ــع تأثي ــل م ــى التعام ــم عل ــز قدرته وتعزي
والمعلومــات، بمــا يســهم فــي بنــاء بيئــة أسريــة أكثــر 
ـًا علــى الصحــة النفســية  ـًا، وينعكــس إيجاب� ـًا وتوازن� وعي�
ــاد  ــرة الأبع ــت المحاض ــم. وتناول ــودة حياته ــال وج للأطف
النفســية لتأثــر الأطفــال بالأجــواء المحيطــة، مســلّّطة 
الضــوء علــى كيفيــة انعــكاس التغــيرات والضغــوط علــى 
ــل  ــوا تفاصي ــم يدرك ــى وإن ل ــلوكهم، حت ــاعرهم وس مش
مــا يحــدث، إضافــة إلــى اســتعراض أبرز المــؤشرات التــي 
ــن  ــر م ــن الأس ــا يمكّّ ــر، بم ــق أو التوت ــى القل ــدل عل ــد ت ق
ملاحظتهــا والتعامــل معهــا مبــكرًًا.  وركّّــزت الفعاليــة 
علــى الــدور المحــوري للأســرة فــي توفيــر بيئــة آمنــة 
ــى  ــي أســاليب تواصــل قائمــة عل وداعمــة، مــن خلال تبن
الاســتماع والاحتــواء، وتقديم تفســيرات مبســطة تتناســب 
مــع مراحــل نمــو الأطفــال، إلــى جانــب تطبيــق ممارســات 

ــتقرار.  ــة والاس ــعورهم بالطمأنين ــعزّّز ش ــة ت يومي

… جلسة  ا وتوازنًاً نحو أسرة أكثر وعًيً
نقاشية تعكس صوت الطلبة

«… تمكين  »أمان الطفل أولًاا
الأسر لدعم الأطفال في مواجهة 

التحديات

3.1

3.2
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اتفــــاقيات ومعـــــاهدات

فــي خطــوة تعكــس التكامــل المؤسســي وتــعزّّز الشراكة 
النســاء  لرعايــة  دبــي  مؤسســة  وقعــت  الاســتراتيجية 
والأطفــال وهيئــة المعرفــة والتنميــة البشريــة فــي دبــي 
مذكــرة تفاهــم تهــدف إلــى تعزيــز الشراكــة الاســتراتيجية 
ــة  ــي خدم ــتركة ف ــود المش ــة الجه ــن، وتقوي ــن الجانبي بي
ــا  ــية، بم ــل الأدوار المؤسس ــن تكام ــا م ــع، انطلاقًً المجتم
يســهم فــي تمكيــن أوليــاء الأمــور وتعزيــز دور الأســرة 
منظومــة  ودعــم  الطلبــة،  حيــاة  جــودة  تحســين  فــي 
ـًا  الوقايــة والرعايــة المجتمعيــة فــي إمــارة دبــي، تزامن�
مــع »عــام الأســرة«، وانســجامًًا مــع مســتهدفات أجنــدة 
دبــي الاجتماعيــة واســتراتيجية التعليــم فــي دبــي 2033.

وركــزت المذكــرة علــى تطويــر برامــج ومبــادرات توعويــة 
مشــتركة تــعزّّز دور الأســرة فــي تنشــئة الأطفــال، وتدعــم 
ًـا علــى  صحتهــم النفســية والاجتماعيــة، بمــا ينعكــس إيجاب�

مســيرتهم الأكاديميــة واســتقرارهم الأســري.

وبموجــب البنــود يتعــاون الطرفــان فــي تنفيــذ مجموعــة 
تشــمل  الأمــور،  لأوليــاء  الموجهــة  المبــادرات  مــن 
محــاضرات وورش عمــل متخصصــة فــي التربيــة الإيجابيــة، 
ــة مــن الســلوكيات الســلبية، وأســاليب التواصــل  والوقاي
ّـال مــع الأطفــال، إلــى جانــب آليــات متابعــة الحــالات  الفع�
المشــتركة وفــق الاختصاصــات المعتمــدة، بمــا يضمــن 

ــل. ــاءة التدخ ــتجابة وكف ــرعة الاس س
كمــا تنــص الاتفاقيــة علــى أن تقــدّّم مؤسســة دبــي 
لرعايــة النســاء والأطفــال الدعــم المتخصــص مــن خلال 
ــعزّّز جــودة المحتــوى ويرتقــي  كوادرهــا وخبرائهــا، بمــا ي
بالأثــر التربــوي والمجتمعــي فيمــا تتولــى هيئــة المعرفــة 
والتنميــة البشريــة تنفيــذ الأنشــطة عبــر قنواتهــا التعليميــة 
ــة فــي المــدارس، وتشــمل مجــالات التعــاون  والمجتمعي
ــاركة  ــي، والمش ــف المجتمع ــج التثقي ــذ برام ــك تنفي كذل
فــي الفعاليــات ذات الصلــة، والتعــاون فــي البحــوث 
والدراســات، وتبــادل البيانــات والخــبرات، إضافــة إلــى 
وبنــاء  والنفســية،  الاجتماعيــة  الاستشــارات  تقديــم 
القــدرات المهنيــة مــن خلال برامــج تدريبيــة متخصصــة، بمــا 
ــة  ــة ورعاي ــة حماي ــم منظوم ــري ويدع ــي الأس ــعزز الوع ي

متكاملــة للأطفــال.

مؤسسة دبي لرعاية النساء 
 والأطفال وهيئة المعرفة… 

شراكة لدعم جودة حياة الطلبة

4.1 
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ــة النســاء والأطفــال للأفراد  ــي لرعاي أتاحــت مؤسســة دب
فرصــة الإســهام فــي دعــم النســاء والأطفــال وتمكينهــم 
ــن  ــك م ــتقرارًًا، وذل ًـا واس ــر أمان� ــدة أكث ــة جدي ــدء مرحل لب
ًـا مــن قناعــة  خلال التــبرع عبــر تطبيــق »دبــي الآن«، انطلاق�
راســخة بــأن الأثــر الحقيقــي للعطــاء لا يُُقــاس بقيمتــه، بــل 

بالتحــول الــذي يصنعــه فــي حيــاة الإنســان.

ــم  ــاوز حــدود الدع ــد هــذا العطــاء دورًًا إنســانيًًا يتج ويجسّّ
ــر  ــي تغيي ــهم ف ــة تُُس ــل فاعل ــالة أم ــح رس ــادي، ليصب الم
تؤمــن  حيــث  ـًا،  توازن� أكثــر  مســتقبل  وبنــاء  الواقــع 
بســيطة  بــدت  مهمــا  مســاهمة  كل  بــأن  المؤسســة 
ــاة  ــر ملمــوس ومســتدام فــي حي ــى إحــداث أث قــادرة عل

. النســاء والأطفــال  مــن  المســتفيدين 

ّـن مؤسســة دبــي لرعايــة النســاء  وفــي هــذا الســياق، تُُثم�
والأطفــال الــدور الحيــوي الــذي يضطلــع بــه الشــركاء 
أن  مؤكــدة  مؤسســات  أو  أفراد  ســواء  والمانحــون، 
جهودهــم تمثــل ركيــزة أساســية فــي دعــم مســيرتها 
الإنســانية، وتعزيــز قدرتهــا علــى تقديــم خدمــات متكاملــة 
ـًا فــي حيــاة الفئــات المســتفيدة،  تُُحــدث فرقًًــا حقيقي�
ــكافل  ــى التـــــ ــاء قائمــة عل ــخ منظومــة عطـــــــ وترسّّــــ

والمســــؤولية المجتمعيــة.

أن  والأطفــال  النســاء  لرعايــة  دبــي  مؤسســة  أكــدت 
اليــوم العالمــي للعدالــة الاجتماعيــة، الموافــق 20 فبرايــر 
ــار  ــي فــي إطــار »عــام الأســرة«، باعتب ــام ، يأت مــن كل ع
الأســرة المتماســكة الركيــزة الأولــى لمجتمــع عــادل، 
ورعايــة وتمكيــن أفرادهــا هــو المدخــل لتحقيــق العدالــة 

الاجتماعيــة المســتدامة.

وعلــى  المتحــدة،  العربيــة  الإمــارات  دولــة  ورسّّــخت 
ًـا جعــل مــن  ــا حضاري� ــر مــن خمســة عقــود، نهجًً مــدى أكث
العدالــة والمســاواة وتكافــؤ الفــرص أساســاًً لمبادئهــا 
ًـا  ًـا إنســانيًًا متقدّّم� ولسياســاتها الوطنيــة، وقدّّمــت نموذج�
ــون  ــي وص ــم المجتمع ــامح والتلاح ــم التس ــر قي ــي نش ف
ــاء  ــة النس ــي لرعاي ــة دب ــوم مؤسس ــان. وتق ــة الإنس كرام
والأطفــال انطلاقًًــا مــن هــذا التوجّّــه الوطنــي، بــدور 
ــى  ــة إل ــة الاجتماعي ــادئ العدال محــوري فــي ترجمــة مب

ــاة النســاء  واقــع ملمــوس، مــن خلال الارتقــاء بجــودة حي
والأطفــال، ســيما الفئــات الأكثــر حاجــة للرعايــة ، وتوفيــر 
والدعــم  والرعايــة  الحمايــة  مــن  متكاملــة  منظومــة 
النفســي والاجتماعــي والقانونــي، بمــا يضمــن حقوقهــم 

ويــعزّّز شــعورهم بالأمــان والاســتقرار.

ــداف  ــع أه ــر م ــكل مباش ــة بش ــل المؤسس ــع عم ويتقاط
»عــام الأســرة«، عبــر التركيــز علــى الوقايــة وبنــاء الوعــي 
ــن  ــة، وتمكي ــة الإيجابي ــم الوالدي ــز مفاهي ــري، وتعزي الأس
ــة والتنشــئة الســليمة،  الأســر مــن أداء دورهــا فــي الرعاي
ــى  ــادرة عل ــة وق ــة آمن ــة أسري ــاء بيئ ــي بن ــهم ف ــا يس بم

ــرة. ــة المعاص ــات الاجتماعي ــة التحدي مواجه

وتؤمــن مؤسســة دبــي لرعايــة النســاء والأطفــال بــأن 
العدالــة الاجتماعيــة ليســت مناســبة عابــرة، بــل مســؤولية 
مســتمرة تتطلــب تكامــل الجهــود بيــن الجهــات الحكومية 
والمجتمــع المدنــي، وترســيخ ثقافــة مجتمعيــة قائمــة 
الحقــوق، لضمــان  الإنصــاف والكرامــة واحــترام  علــى 

ــة. ــرص عادل ــع بف ــه الجمي ــم في ــك ينع ــع متماس مجتم

من تبرعك… تبدأ حكــــــاية أمل 
جــديدة

العدالة الاجتـــماعية مسؤولية 
مستمرة… تبدأ من البيت وتمتــد 

للمجتـــمع

5.1

5.2

أخبـــار مجتــمعية
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تكـــريــمات

ــه مبادراتهــا،  ــذي تُُحدث ــر ال ــرٍٍ يعكــس عمــق الأث فــي تقدي
كــرّّم معهــد البحــوث للعلــوم الإنســانية والاجتماعيــة 
فــي جامعــة الشــارقة مؤسســة دبــي لرعايــة النســاء 
والأطفــال، إشــادةًً بدورهــا الريــادي فــي تطويــر منظومــة 
ـّي حلــول مبتكــرة تــعزّّز جــودة  الرعايــة والتمكيــن، وتبن�

الحيــاة وتســتجيب لاحتياجــات المجتمــع.

وجــاء هــذا التكريــم بالتزامــن مــع مشــاركة المؤسســة 
ــي  ــة ف ــوث التطبيقي ــي للبح ــي الثان ــر الدول ــي المؤتم ف
العلــوم الإنســانية والاجتماعيــة، حيــث اســتعرضت إحــدى 
مبادراتهــا النوعيــة »ملاذ«، بوصفــه دلــيالًا ذكيًًا للمســاعدة 
ًـا  ــيًًا واجتماعي� ــا نفس ــر دعمًً ــة، يوفّّ ــمرأة المعنّّف ــة لل الذاتي
ًـا يحــدّّد مســتوى  ًـا سري� ًـا ذاتي� فــي بيئــة آمنــة، ويتيــح تقييم�
ّـه الحــالات وفــق احتياجاتهــا، بمــا يعكــس  الخطــورة ويوج�
ــي  ــة ف ــات الحديث ــف التقني ــو توظي ــة نح ــه المؤسس توجّّ

تطويــر خدمــات الحمايــة والرعايــة.

المصاحــب  المعــرض  فــي  المؤسســة  شــاركت  كمــا 
للمؤتمــر، الــذي نظمــه معهــد البحــوث للعلــوم الإنســانية 
والاجتماعيــة بجامعــة الشــارقة يومــي 11 و12 فبرايــر 
الماضــي فــي المدينة الجامعيــة، مســتعرضةًً أبرز مبادراتها 
ــاني،  ــد الإنس ــكار والبع ــن الابت ــع بي ــي تجم )) ملاذ ((  الت
ــى  ــة إل ــات المجتمعي ــل التحدي ــى تحوي ــا عل ُـبرز قدرته وت�

ــة. ــر حقيقي ــرص تطوي ف

ــى نقــل  وتعكــس هــذه المشــاركة حــرص المؤسســة عل
ــي،  ــي والبحث ــاء الأكاديم ــى الفض ــة إل ــا التطبيقي تجاربه
ــا  ــن والباحثيــن، بم ــادل المعرفــة مــع المختصي وتعزيــز تب
الاجتماعيــة،  الرعايــة  ممارســات  تطويــر  فــي  يســهم 
وترســيخ نمــاذج عمــل قائمــة علــى التكامــل بيــن المعرفــة 

والتطبيــق.

ويأتــي هــذا الحضــور فــي ســياق توجــه المؤسســة نحــو 
تطويــر  فــي  وتســخيرها  التقنيــة  التحــولات  مواكبــة 
الخدمــات  وجــودة  كفــاءة  مــن  يــعزز  بمــا  خدماتهــا، 
ــرة  ــاليب مبتك ــن بأس ــارات التمكي ــم مس ــة، ويدع المقدم

إليــه. ومســتدامة تنطلــق مــن الإنســان وتعــود 

عنــوان »مســتقبل  تحــت  عُُقــد  الــذي  المؤتمــر،  ويُُعــد 
المجتمــع فــي عصــر الــذكاء«، منصــة علميــة متقدمــة 
تســلّّط الضــوء علــى دور الــذكاء الاصطناعــي فــي تطويــر 
البحــث العلمــي فــي العلــوم الإنســانية والاجتماعيــة، 
المجتمعيــة،  التحديــات  معالجــة  فــي  أثــره  ومناقشــة 
للتقنيــات  والمســؤول  الأخلاقــي  الاســتخدام  وتعزيــز 

الحديثــة.

تكريم يعكس الأثر… إشادة بدور 
المؤسسة في توظيف الابتكار 

لخدمة المجتمع

6.1



مؤسســة دبــي لرعايــة النســاء والأطفــال هــي أول دار إيــواء ورعايــة إنســانية غيــر ربحيــة مــصرح بهــا 
فــي دولــة الإمــارات العربيــة المتحــدة لرعايــة النســاء والأطفــال مــن ضحايــا العنــف الأســري، ســوء 
معاملــة الأطفــال، وضحايــا الإتجــار بالبشــر. وقــد تــم تأسيســها فــي أواخــر عــام 2007 مــن أجــل منــح 
الضحايــا خدمــات إيــواء وحمايــة ودعــم فــوري، وبمــا يتفــق مــع المواثيــق الدوليــة لحقــوق الإنســان.
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